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1.

Sumario das Recomendacoes

As recomendacdes que se propdem estdo orientadas para a satisfacdo dos
objetivos do estudo. Conforme definido anteriormente, o dmbito do estudo é
focado e parcial:

i) Como podemos ligar melhor com Silicon Valley para beneficio da
economia portuguesa;

ii) Como podemos melhorar o nosso ecossistema empreendedor por forma a
melhor promover a criagao e o crescimento de novos produtos/ servigos/
empresas de TICE capazes de competirem a escala global, partindo das
referéncias que nos sdo dadas pela comparagdo com Silicon Valley.

Assim, as recomendagdes dividem-se em duas vertentes distintas, conforme os
objetivos do estudo:

A. RecomendacGes para a Ligagdo do Ecossistema Empreendedor Portugués
a Silicon Valley;

B. RecomendagOes para o Ecossistema Empreendedor em Portugal.

Recomendacgdes Recomendagdes

Ligacdo a Silicon Ecossistema em
Valley Portugal

No que respeita as recomendagdes para “A. Ligacdo do Ecossistema
Empreendedor Portugués a Silicon Valley” foram definidas duas vertentes
de atuagao, que englobam um vasto conjunto de acdes:

1. Vertente 1: Construgdo de uma Ponte Estruturada com Silicon Valley;

2. Vertente 2: Trazer Silicon Valley Até Portugal.

No que respeita as recomendacdes para “B. Ecossistema Empreendedor em
Portugal” foram definidos quatro pilares de atuagao, que englobam um vasto
conjunto de agdes:

1. Acelerar a globalizacdo de todo o ecossistema empreendedor;
2. Reforgar a integracao do ecossistema empreendedor;
3. Focar na especializagdo do ecossistema ou dentro do ecossistema;

4. Melhoria da eficiéncia dos fatores que influem no ecossistema.
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Tabela 1: Sumario das Recomendacoes

Recomendacgoes para
“A. Ligagdo do
Ecossistema de
Empreendedorismo
Portugués a Silicon
Valley”

Recomendacgdes para
“B. Ecossistema
Empreendedor em
Portugal”

Vertente 1. Construgdo de uma Ponte Estruturada
com Silicon Valley

Vertente 2. Trazer Silicon Valley para Portugal

Pilar 1: Acelerar a globalizagdo de todo o
ecossistema empreendedor (que engloba a vertente
1. Construgdo de uma Ponte Estruturada com Silicon
Valley)

Pilar 2: Reforgar a integracdo do ecossistema
empreendedor (que engloba a vertente 2. Trazer
Silicon Valley Até Portugal)

Pilar 3: Focar na especializagdao do ecossistema

Pilar 4: Aumentar a eficiéncia dos fatores que
influem no ecossistema.

O conjunto de acles que se inserem nas vertentes 1 e 2 sdo listados nas tabelas a

seqguir.

Tabela 2: Listagem das AgOes das Vertentes de “A. Ligagao a Silicon Valley”

Acoes da Vertente 1. Ponte
Estruturada com Silicon
Valley

Acoes da Vertente 2. Trazer
Silicon Valley Até Portugal

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.

Visitas regulares e intensivas a Silicon Valley, de
estudantes e académicos, executivos,
empreendedores e decisores politicos

Incubacgdo / aceleragdo de start-ups/ spin-offs e
EEPC em Silicon Valley

Fundos de investimento para suportar a ligagao a
Silicon Valley

Prestacdo de servigos a Silicon Valley
(desenvolvimento de software)

LigagOes as Universidades da Bay Area,
especialmente a Universidade de Stanford

Intermediacao de esforgos de ligagdo de Silicon
Valley ao continente africano

Rede Portuguesa em Silicon Valley

Portugal Califérnia Strategic Partnership

Eventos e Oradores
Fundos de Investimento
Aceleradoras em Portugal

Formacao Especializada e Mentoring

Promotor:

Produtor:
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O conjunto de acbes que se
tabelas a seguir.

Tabela 3: Listagem das Acgdes
Portugal”

inserem nos pilares 1, 2, 3 e 4 sdo listados nas

dos Pilares de “B. Ecossistema Empreendedor em

De Dentro para Fora

1.1.

1.2.
1.3.
1.4.

Acoes do Pilar 1 - Acelerar a
Globalizagao

Ponte Estruturada com Silicon Valley (é a
Vertente 1 da Ponte com Silicon Valley)

Ponte Global com Mercados Alavanca
Rede Luséfona de Empreendedorismo

Reforgo da Ligagao das Universidades a Redes
Internacionais de Inovagao

De Fora para Dentro

1.5. Trazer Silicon Valley para Portugal (é a Vertente
2. da Ponte Estruturada com Silicon Valley)

1.6. Smart Portugal - West Coast of Europe (1.
Atragao e 2. Promogao)

1.7. 10 Reasons to Start Up in Portugal (Pitch do pais)

1.8. Screening Internacional de Projetos de
Investimento

1.9. Especialistas Internacionais em Portugal

1.10. Redes Globais de Mentoring

1.11. Erasmus Empreendedor

1.12. Empreendedorismo Global

2.1 Cultura de Relacionamento e Confianga

?:feegsrggﬁzi?; :c:)::::;z: 8 22 Criar Pipeline e Deal Flow

2.3 Cidades Empreendedoras

2.4 Empreendedorismo em Clusters Integrados

2.5  Smart Corporations

2.6  Incubadoras em Rede

2.7 Reforgar a Ligagao das Universidades ao Mercado

2.8  Promover Serial Entrepreneurs

Promotor:
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Acoes do Pilar 3 - Focar na

Especializagao

Acoes do Pilar 4 - Eficiéncia
dos Fatores

55 l|:| (‘i

As recomendacoes sao apresentadas a seguir, em detalhe ajustado ao orcamento

3.1. Incubadoras Especializadas e Globais

3.2. Desenvolvimento de Espacgos Especializados de

Prototipagem (techshops/ fablabs/ labs especializados)

3.3. Cidades Ancora

3.4. Um grande evento mundial especializado em
Portugal

3.5. Foco em Champions e Exits

3.6. Universidades com componente de
empreendedorismo

3.7. Aposta na Prototipagem
3.8. Aposta no Design Thinking
3.9. Campanha Nacional de Pitching

3.10. Desenvolvimento Comercial e de Canais (Pls,
empresas)

4.1. Geral (politica de crescimento, disciplina
financeira, menos estado, melhor justica,
licenciamento)

4.2. Mobilidade Residencial

4.3. Impostos Atraentes ao Investimento
4.4. Propriedade Intelectual e Patentes
4.5. Entidade financiadora

4.6. Venture Capital Global

4.7. Marca Portugal através de Champions

do estudo, o tempo disponivel e & dimensdo do relatorio.

No final de cada recomendagdo existe uma sugestdo de entidades a envolver,

KPIs, calendario e fonte de financiamento.

No final do estudo foram realizados varios workshops com personalidades e
entidades relevantes do ecossistema empreendedor Portugués, onde foram
apresentadas as conclusdes e recomendagdes gerais do estudo e recolhidas e
debatidas algumas ideias. Por este motivo foram inseridas nas recomendagdes
citacOes de alguns participantes nestes workshops, cuja listagem se apresenta no

final do relatorio
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2- Recomendacoes Para a Ligacao a Silicon Valley

Toda a analise realizada ao ecossistema empreendedor portugués e de Silicon
Valley, as ligagOes ja realizadas entre Portugal e Silicon Valley, a experiéncia dos
empreendedores portugueses em Silicon Valley, bem como o benchmarking
internacional confirmam o pressuposto (Premissa) inicial do estudo, isto &, que:

¢ Uma forte ligagdo a Silicon Valley é vantajosa para a economia
portuguesa;

e Devemos melhorar o nosso ecossistema de empreendedorismo inovador
partindo das melhores praticas presentes em Silicon Valley, com as
devidas adaptagGes de contexto e relevancia, sem tentagbes simplistas de
copia ou replicagdo, criando os nossos proprios diferenciadores.

"Silicon Valley tem dimensé&o critica de recursos e uma cultura que lhe conferem uma
singularidade excepcional. E dificil replicar noutro lugar as condicbes impares que aqui
existem. Mais do que imitar o que é certamente um sistema de inovagdo Unico, 0 nosso
caminho devera ser o de erguer pontes entre as melhores instituicées cientificas
portuguesas e americanas, e os empreendedores mais talentosos dos dois paises, para
que as suas ideias possam chegar a Silicon Valley. E para que o espirito e a cultura de
Silicon Valley possam contagiar positivamente as nossas instituicoes de inovacdo em
Portugal.”

Conferéncia do Presidente da Republica na Universidade de Stanford “Portugal: A outra
historia - Ligacdo ao futuro”, Universidade de Stanford, Califérnia, 14 de Novembro de
2011

INNOVAT’YE PORTUGAL-

Visita do Presidente da Republica ao espaco Innovative Portugal na incubadora Plug &
Play Tech Center em Silicon Valley, Novembro de 2011.

Promotor: Produtor: | 8
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Pressuposto

Indo buscar e aprofundando o que apresentamos no enquadramento prévio,
podemos resumir o pressuposto deste estudo da seguinte forma:

e Para aumentar a geragdo de novos servigos, produtos e empresas
inovadoras capazes de competir a escala global, aumentando a
competitividade e as exportacdes da economia portuguesa, Portugal
precisa de inovar e empreender através de novas abordagens, de
estar alinhado com o que de mais moderno se esta a fazer noutros paises.

e Neste ambito, considerando as limitagées do nosso ecossistema
empreendedor, e sabendo que temos de ter resultados rapidos e de
acelerar o passo, precisamos de atuar essencialmente a nivel do
ecossistema e:

o Ligar a economia e as empresas portuguesas, especialmente os
novos empreendedores e as novas empresas tecnoldgicas, bem
como as areas de maior diferenciacdo da economia portuguesa,
aos grandes centros de inovacio e empreendedorismo
(hyperclusters mundiais de empreendedorismo e inovagao), que
irdo, através da inovacdo, do conhecimento e da tecnologia
orientados para o mercado global de consumidores, alimentar a
proxima vaga de crescimento econdmico mundial;

o Utilizar estes centros como benchmark do que temos de fazer
para melhorar o nosso ecossistema empreendedor;

o Reconhecendo que quanto mais proximos estivermos destes
centros mais depressa integramos e beneficiamos das ondas de
inovagao que alimentam o crescimento da economia mundial.

o Em suma, por um lado, queimar etapas, ligando-nos a estes
centros, e por outro lado, acelerar as melhorias que temos de
fazer no nosso proprio ecossistema empreendedor.

e Os hyperclusters mundiais de empreendedorismo e inovagdo sao o0s
principais geradores de novas empresas e novas inovagdes que alimentam
o crescimento econémico mundial. Estes centros tém uma vantagem
cumulativa que se perpetua e que ndo sdo faceis de criar. Por isso,
quanto mais ligado se estiver a estes centros, mais vantagem competitiva
se ganha.

e As vantagens que se extrai destas ligagdes sdo tanto maiores quanto
mais fortes, profundas e estruturadas forem estas ligagoes,
evoluindo de:

o Ligacoes fracas (ligagOes casuais e esporadicas, maioritariamente
informais, elevado volume de informagdo de pouca relevancia);

o Para ligagdes fortes (relagdes e trocas contratuais e recorrentes,
alguns negdcios conjuntos);

Promotor: Produtor: | 9
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Para ligagdes covalentes (projetos e negdcios conjuntos, partilha
de recursos, e de relacionamentos, que vdo para além da
eficiéncia e envolvem dependéncia mutua).

Uma ligacdo covalente é uma ligagdo quimica que envolve a
partilha de pares de eletrGes entre atomos, criando um balanco
equilibrado entre as forgas de atracdo e repulsdo. Para além de
vantagens de cluster, criam-se vantagens de segunda derivada de
ligagdo entre dois ou mais clusters.

e Silicon Valley é o maior destes hyperclusters e a maior gateway
para a economia global. Nos ultimos trés anos, 45% dos cerca de 20
mil milhdes de USD/ ano investidos pelas capitais de risco nos EUA tem
sido em Silicon Valley. Este é o investimento que mais empregos e
crescimento econdmico tem criado, de onde resultaram as maiores
empresas tecnoldgicas mundiais da atualidade.

2.1.validacdo do Pressuposto/ Premissa de Ligacdo a SV

Olhando para a analise realizada, podemos concluir que:

e A ligagdo a Silicon Valley das empresas portuguesas - start-ups, PME e
grandes empresas - traz muitas vantagens individuais:

(0]

o

Afinagdo de modelos de negocio competitivos no mercado global;

Maior foco na inovagao radical que cria vantagem competitiva a
nivel mundial e ndo apenas na economia local;

Maior facilidade de criagdo de uma rede de conhecimento de ponta
e de network comercial mundial;

Maior acesso a smart capital que financia mas também apoia o
crescimento acelerado das start-ups;

Animo empresarial e revitalizagdo derivado da imersdo numa
cultura empresarial focada no mérito, no risco e nos resultados.

e Em particular:

o

A experiéncia continuada no programa GSI Accelerators que ja
levou 14 empresas a acelerar em Silicon Valley por periodos de 3
meses, permite concluir que os ganhos identificados pelos
préprios empreendedores sdo relevantes;

Os contactos e experiéncias dos empreendedores portugueses que
tém apostado em Silicon Valley (pela permanéncia, pela interacao
de negodcio e a distancia) é, na perspetiva dos préprios, também
altamente vantajosa e recomendavel.

Promotor:
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Mas as vantagens de um esforgo coletivo e estruturado - cadeias de
valor integradas, trabalho em rede e concertado, privado/ publico - sdo
ainda maiores e tem um impacto estrutural na competitividade das
economias que o fazem.

A nivel internacional, pequenos prestadores de servigo, grandes
empresas mundiais, cidades, regides e varios paises ja estdo ha varios
anos a desenvolver uma aposta de ligagdo continuada a Silicon Valley das
suas economias, empresas e ecossistemas de apoio a inovagdo e ao
empreendedorismo. Os exemplos ndo vém somente da Europa, caso dos
paises Nordicos, Espanha, Irlanda e de varios paises de Leste. Economias
de referéncia como a Australia, Canada, Singapura, Chile, México, Japao,
Russia, entre outras, tém estado a reforcar as suas ligagdes a Silicon
Valley. Paises Asiaticos, da América Latina e Africanos comecam também
a explorar esta ideia.

Da ligacdo de paises regista-se que os esforgos baseados numa
dinamica publica obtém menos resultados do que esforcos onde o Estado
apoia, ou até estrutura, mas segue a lideranga de privados em parcerias
publico-privadas.

Regista-se ainda a emergéncia de ligacOoes estruturadas de setores
economicos, de grandes empresas europeias, americanas e
mundiais, bem como de universidades americanas e nao
americanas a Silicon Valley, em modelos evolutivos, com um traco
comum - a base mantém-se nos paises e cidades de origem, sendo
Silicon Valley um espaco satélite de criacdo ou de teste/ validagdo e
evolucdo de novas ideias e produtos para o mercado global e até de
procura e desenvolvimento de novos modelos de inovagao empresarial
menos burocraticos e mais virados para o consumidor e o mercado (muito
influenciado pelo design thinking).

Por sua vez, Silicon Valley é um ecossistema dinamico e em mudanca
acelerada que esta a evoluir do tradicional centro maioritariamente
recetor de talento e com investimentos quase exclusivos em empresas
sedeadas no Valley, para um posicionamento como hub mundial de
todos os outros clusters em forte desenvolvimento noutras partes do
mundo e como entidade que procura vender 0s seus servicos fora do
Valley e estd incrementalmente mais preparada para procurar
investimentos fora do Valley que sejam mais em conta e inovadores.

Portugal ndao parte do zero no seu relacionamento com Silicon Valley:

o Comecando de uma forma mais visivel e continuada em 2010,
nomeadamente com o GSI IEP (mais de 130 executivos em
imersdo em Silicon Valley) e o GSI Accelerators (14 start-ups em
aceleragdo), e em apenas trés anos;

o Ja houve alguma experimentagdo que proporcionou uma boa
aprendizagem;

Promotor:
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o Criou nome e interesse em Portugal em certos segmentos e
players de Silicon Valley;

o Criou a consciéncia em Portugal das eventuais vantagens a
explorar da ligacao a Silicon Valley;

o Envolveu ja varias entidades relevantes do ecossistema
empreendedor portugués (nomeadamente AICEP, ES Ventures,
FLAD, AIDA, ANEME, EDP, ANA, BRISA, Cisco Portugal, Microsoft
Portugal e algumas incubadoras), embora de forma esporadica e
ndo continuada ou intensiva;

o Envolveu a visita do Presidente da Republica a Silicon Valley,
acompanhado de um membro do Governo (o Secretario de Estado
da Inovacdo, Competitividade e Empreendedorismo, ele proprio
um empreendedor com um exit de sucesso, a Mobicomp) e varias
entidades (a CIP, a Caixa Geral de Depésitos, a FNABA, a ANJE, a
Espirito Santo Ventures e a Leadership Business Consulting que
motivou e apoiou na organizacao da visita);

o O préprio Secretario de Estado, convidou um conjunto de
empresas e entidades para a visita (30), organizada pela AICEP
com o apoio da Leadership Business Consulting e promoveu um
programa complementar ao do Presidente da Republica.

Adicionalmente, existem dinamicas proprias de portugueses a
trabalhar, estudar e a empreender em Silicon Valley e na
Califérnia, de criacdo de rede de relacionamentos e de jungdo de
esforcos, sempre que possivel, que tém um enorme potencial por
representarem pessoas que estao presentes e atuam no dia-a-dia do
Valley, podendo, por um lado, vir a atingir patamares de sucesso elevado
e, por outro lado, funcionar em rede com Portugal.

Existe ainda, com potencial por explorar em termos de empreendedorismo
inovador e de ligagcao continuada a Portugal, a ligacdo a grande e forte
comunidade luso-americana e portuguesa residente na Califérnia,
a empresarios de sucesso e associagdes recreativas e sociais com alguma
expressao.
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2.2.0lhando para o Futuro

As recomendagdes que se apresentam a seguir representam um novo patamar de
relacionamento com Silicon Valley, que reflete uma visdo mais amadurecida e um
modelo mais estruturado, mas também com um novo nivel de exigéncia, de
trabalho em rede e de comportamentos colaborativos e de reciprocidade, numa

postura inclusiva.

O que se requer é extrair valor para a economia portuguesa através da atividade
empreendedora, que podera funcionar de acordo com as seguintes componentes:

nl - Ligacao estruturada a Silicon Valley;
n2 - Impacto incremental e acumulado no ecossistema empreendedor;

n3 - Maior atratividade de Portugal para investimento e talento
empreendedor (interno e externo) e produtos/ empresas mais
competitivas;

n4 - mais exportagdes, maior internacionalizagdo e maior alcance global;

n5 - economia mais competitiva, mais crescimento econdmico e mais

emprego qualificado e melhor remunerado.

Figura 1 - Ciclo virtuoso de Ligacao a Silicon Valley
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2.2.1.

Em termos conceptuais, podemos ter trés alternativas no reforco da ligacdo a
Silicon Valley:

1. Um caminho de relacionamentos atomizados, mas sem capacidade de
criar sinergias entre diversos atores ou de criar uma rede sustentada de
relacionamentos e de aprendizagens;

2. Um caminho de relacionamentos atomizados (cada um deve seguir o seu
interesse de negocio livremente — essa é a regra do jogo empresarial),
mas com capacidade de criar uma abordagem estruturada,
sistematizada e sustentada, baseada em visoOes, relacionamentos,
programas e agdes concertadas, que criam um contexto positivo para
todos, permitem partilha de conhecimento, de recursos, obtencdo de
sinergias e aprendizagem conjunta;

3. Um caminho tutelado, com gatekeepers fortes, com forte influéncia
para filtrar oportunidades e vontades atomizadas e livres.

No nosso entender, o caminho baseado numa abordagem estruturada e conjunta
de agentes livres atuando em conjunto tem mais potencial de obter resultados e
de ser sustentavel do que os outros dois caminhos.

O caminho atomizado e individual, ndo gera sinergias, ndo multiplica, ndo é
racional até em termos do interesse individual, porque Silicon Valley € um mundo
muito competitivo onde é muito dificil ter sucesso sem referenciagdo, sem ter
rede de relacionamentos e de acreditacdao que acelere o processo de validagao de
credibilidade.

Por outro lado, o caminho tutelado impode filtros que destroem valor econdémico.
Quem deve decidir sobre o interesse e valor potencial de uma ou outra ideia,
start-up ou equipa é o ecossistema de Silicon Valley e ndo filtros nacionais que
ndo tém a mesma capacidade de avaliagdo que tem o ecossistema de Silicon
Valley. Isto &, o mercado deve decidir e ndo uma tutela especifica, por mais bem
qualificada ou bem-intencionada que ela seja.

O Caminho da Abordagem Estruturada

O caminho da abordagem estruturada ¢ o melhor, mas é também o mais
complexo. O atomizado acontece naturalmente, sem esforco, mas também sem
multiplicadores. O tutelado também é mais simples de definir e de implementar. A
abordagem estruturada exige a criacdo de uma visdao que possa ser partilhada,
consensualizada, pelo menos entre alguns, i.e. por uma comunidade, e a adogao
de comportamentos maduros.
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Neste caso, aplicam-se alguns dos principios de criagdo de comunidades

empreendedoras:

Proporcionar uma estrutura que permita trabalho conjunto e adotar
principios de relacionamento colaborativo e construtivo e em comunidade;

Ser inclusivo, ndo excluir ninguém e ndo excluir ideias;

Tolerar e promover a diversidade de ideias e de pessoas, por mais
diferentes que sejam, pois é dai que surge a criatividade;

Generalizar o principio de “dar antes de receber”. Dentro de uma
comunidade de relacionamentos, quando um relacionamento se torna do
numa avenida de um sé caminho, cria-se uma reputagdo negativa e a
propria comunidade comeca a rejeitar comportamentos parasitarios.

o conhecimento e o envolvimento, isto &, “serial
entrepreneur” a todos os niveis, desenvolver uma cultura de mentoria

(isto &, de partilha de conhecimento e experiéncia);

Circular ser

Ser honesto nas intengdes e transparente na comunicagdo, para acelerar
a circulacao de ideias e de conhecimento e as boas decisdes e acodes
produtivas. Saber dizer sim ou ndo, de forma clara e direta, constrdi
valor, ser ambiguo, destroi valor.

2.2.2. Adaptacao Cultural
Numa sociedade marcada pelo individualismo e pela presenga do Estado na
sociedade e na economia, importa referir que a adogdo de certos comportamentos
pode prejudicar ou enfraquecer o relacionamento/ ligacdo com Silicon Valley.
Promotor: Produtor:
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No que se refere aos comportamentos individualistas, convém realgar que Silicon
Valley é “mais do que um lugar, um estado de espirito”. O entrosamento com
esse estado de espirito requer uma adaptacao cultural que nem todos os europeus

e estrangeiros conseguem fazer:

e E muito importante responder atempadamente a um simples email,
reciprocar relacionamentos e construir uma rede de relacionamentos
baseada na confianga, na transparéncia e na colaboracdo;

e A atitude “usar ou ser usado” é altamente penalizada;

e O elevator pitch é fundamental como base de comunicagdo empresarial e
avaliagdo imediata.

Por outro lado, em Silicon Valley, o Governo é mantido distante, ficando com a
funcdo de financiar (especialmente as universidades e infraestruturas) e de criar
condigOes para o sucesso empresarial, mais do que interferir diretamente. A este
propésito recorda-se aqui as diferengas apontadas frequentemente (ver Brad
Feld) entre empreendedores/ empresas e politicos/ Governo:

e O Governo/ politico quer impactar na opinido publica e os
empreendedores querem atingir sucesso. O primeiro tem uma menor
tendéncia para a autoavaliacdo e experimentagdo que sdo fundamentais
para o segundo, que pode ter de falhar rapido e ser mais autocritico em
relacdo a si proprio;

e O Governo/ politico trabalha top down, através de hierarquia, estruturas e
procedimentos. O empreendedor trabalha bottom up, sem recursos,
hierarquias ou procedimentos rigidos;

e O Governo/ politico trabalha no macro e nas politicas, na economia, na
inovacao e o empreendedor trabalha no micro e na agao;

e O Governo/ politico trabalha através do controlo, através da hierarquia e
dos recursos, o empreendedor trabalha através do impacto. Ndo é
desejavel, e talvez nem seja possivel, o Governo/ politico controlar uma
comunidade empreendedora e esta € uma das razbes porque ndo deve
assumir uma posicdao de lideranga. Uma comunidade empreendedora é
dinamica e estd em permanente mutacdo, ndo necessita de uma estrutura
de controlo porque funciona em rede e ndo em hierarquia.

"Hoje em dia, provavelmente o melhor mecanismo que o0s
paises tém para escalar o Mercado global é criarem uma
parceria com Silicon Valley para as suas start-ups.

Silicon Valley é o local-chave para a maioria das empresas se

expandirem globalmente e terem acesso imediato aos
consumidores, as infraestruturas e aos mercados.”

Dr. Burton Lee, Universidade de Stanford

Promotor:
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3- Duas Vertentes de Atuacao na Ligacao do
Ecossistema Empreendedor Portugués a Silicon
Valley

Para melhor eficacia na ligacdo a Silicon Valley, propGe-se uma atuacao
complementar em duas vertentes sinergéticas de atuagao:

1. Construgdao de uma ponte estruturada com Silicon Valley

2. Trazer Silicon Valley Até Portugal

1. Ponte 2. Trazer Silicon
Estruturada com Valley Até

Silicon Valley Portugal

Estas duas vertentes de atuagdo e as agdes recomendadas sao apresentadas a
seqguir.

3.1.Construcdo de uma Ponte Estruturada com Silicon Valley

A ponte estruturada com Silicon Valley devera ser evolutiva e resultard mais de
uma atitude de cooperagdo entre agentes com interesses convergentes e da
capacidade de montar modelos de gestao em comunidade do que de agdes muito
concretas e fechadas. No entanto, apresentam-se a seguir algumas propostas de
acao.

Tabela 4: Agcoes da Vertente 1 “Ponte Estruturada com Silicon Valley”

1.1. Visitas regulares e intensivas a Silicon Valley, de
estudantes e académicos, executivos,
empreendedores e decisores politicos

1.2. Incubacgdo/ aceleragdo de start- ups/ spin-offs e
EEPC em Silicon Valley

1.3. Fundos de investimento para suportar a ligagdo a
Vertente 1. Silicon Valley
Construcao de Ponte

Estruturada com Silicon
Valley

1.4. Prestacgdo de servigos a Silicon Valley
(desenvolvimento de software)

1.5. LigagOes as Universidades da Bay Area,
especialmente a Universidade de Stanford

1.6. Intermediacdo de esforgos de ligagdo de Silicon
Valley ao continente africano

1.7. Rede Portuguesa em Silicon Valley

1.8. Portugal Califérnia Strategic Partnership

Promotor: Produtor:
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1.1. Visitas regulares e intensivas a Silicon Valley, de
estudantes, executivos, empreendedores

Varios paises apostam no incremento do contacto com Silicon Valley, uma
vez que a simples passagem por Silicon Valley desmistifica, instrui e
motiva diferentes comportamentos, servindo também para estabelecer
uma rede de contactos que é aproveitada subsequentemente a visita.

Estas visitas sdo diversas, com componentes de visita a empresas (de site
seeing ou de interacdo valiosa), outras com formacdo, outras com
participacdo em foruns de pitching, outras de imersdo mais integrada.

Em Portugal, o GSI IEP, com mais de 130 participantes, tem tido
resultados praticos de aprendizagem e de contaminacdo positiva com
alguma relevancia.

Estas visitas sdao promovidas maioritariamente por prestadores de servico
com presenca em Silicon Valley e nos paises de origem.

Varios segmentos beneficiariam da participacdo nestas visitas: estudantes
e professores universitarios, empreendedores, executivos, e decisores
politicos. Conciliar agendas ou especializar as viagens é um desafio que
deve ser balanceada com relevancia e viabilidade.

Na Finlandia, os préprios clubes universitarios estdo muito ativos na
organizacgao destas visitas.

7

A construcdo destas visitas é complexa sendo preciso ter atencdo as
expectativas criadas, tanto nos participantes como nos visitados, e nao
queimar contactos e imagem jé criada.

Entidades KPI

e Associagoes e # de visitas, de participantes e seu perfil
e Empresas e Evolugdo anual

e Universidades

e Individuos

Calendario Financiamento

e Continuo e Dos proprios participantes

e Das associagdes e empresas patrocinadoras

Promotor:
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150 Empresas

Elevado
Potencial

1.2. Incubacao/ Aceleracao de Start-ups/ Spin-offs/ EEPC
em Silicon Valley

O objetivo passa por acelerar o processo de desenvolvimento (crescer ou
falhar rapido) das start-ups/ spin-offs/ EEPC em Silicon Valley através de
processos estruturados e continuos, com alguma massa critica por forma
a ter impacto na economia portuguesa.

Este processo pode ser feito de varias maneiras complementares: por
soma das iniciativas individuais, organizado por prestadores de servico
(como o GSI Accelerators organizado pela Leadership Business Consulting,
que tem funcionado como facilitador especializado na ligagdo a Silicon
Valley), por entidades oficiais, por incubadoras, por empresas lideres de
clusters, por universidades, etc.

A recomendacdo deste estudo é que a incubagdo/ aceleracdo de start-ups
seja realizada de forma articulada e conjunta por forma a obter sinergias
e um impacto estruturante, seguindo o exemplo das melhores praticas de
outros paises com ligagdes estruturadas a Silicon Valley.

O processo de aceleracdo global, funciona em etapas, com beneficios
diretos para as start-ups/ empresas, mesmo para aqueles que nao fazem
0 percurso na globalidade, e para toda a economia portuguesa,
multiplicando o valor de cada euro introduzido na fase inicial, conforme
sintetizado na imagem em baixo.
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"... € necessario criar sistemas de colaboracdo que visem ajudar
0s empreendedores portugueses a virem a Silicon Valley mais
vezes, € a perceberem como é que o sistema empreendedor de
Silicon Valley funciona...”

Pedro Vieira, GoodGuide.com

Estes processos de aceleragdo podem ser de varios tipos:

o Em espacos préprios (da entidade promotora) ou espacgos proprios
ou avulsos em incubadoras/ aceleradoras existentes em Silicon
Valley (mais de 300):

O benchmark ilustra que espagos proprios sdo mais onerosos,
ndao promovem a ligacdo ao ecossistema e ndo aproveitam a
vasta experiéncia e rede das aceleradoras ja existentes. E mais
adequado para quem quer investir muito dinheiro a montar o
espaco e, mesmo assim, os resultados sao duvidosos em
comparagdo com a insergao de espago préprio dentro de uma
incubadora/ aceleradora ja existente.

A recomendacdo do estudo é que os esforcos de incubacédo/
aceleragdo em Silicon Valley sejam em incubadoras/
aceleradoras existentes.

o [Espacos baseados em modelos de equity ou em modelos de real
estate:

Os espacos baseados em modelos de equity sé aceitam start-
ups individualmente apdés um processo de selecao muito
exigente e especializado conforme os seus interesses de
investimento. Embora sejam espagos que investem nas start-
ups e tenham taxas de sucesso acima da média, tém propostas
de todo o mundo, tornando muito dificil a entrada nestes
espacos. Ndo estdo abertos a modelos estruturados de paises
ou de outros prestadores de servigo.

Os espacos baseados em real estate, cobram pelo espaco de
co-working, mas montaram na sua maior parte ecossistemas
de suporte muito fortes, incluindo redes de prestadores de
servicos, de universidades, de investidores, de grandes
empresas, de mentores, de peritos. Na sua maioria tém
programas formativos e de apoio as start-ups bem como
programas estruturados para prestadores de servigo e paises e
o seu proprio fundo de investimento.

A recomendacdo do estudo é que se trabalhe com os modelos
de real estate, uma vez que os outros s6 estdo ao alcance de
esforgos individuais.

Promotor:

Produtor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das LBC - Leadership Business Consulting
Informacdo, Comunicagdo e Electrdnica

| 20



Estudo do Ecossistema de Apoio ao Empreendedorismo de Base Tecnoldgica em Portugal e Silicon Valley

Ser uma gestdo maioritariamente publica ou maioritariamente
privada:

O benchmark ilustra que os esforcos maioritariamente publicos
tém menos dinamismo empresarial e de rede, sdo vistos com
menor seriedade pelos investidores (porque a selecao das
start-ups presentes ndo € totalmente resultado do mérito de
mercado).

A recomendacdo do estudo é que o investimento seja apoiado
por um vasto conjunto de entidades - publicas, empresas
lideres nos seus sectores ou VCs - mas que a gestdo seja
privada.

Ser uma solugdo aberta ou estruturada:

As solugdes estruturadas sao solugdes maioritariamente
formativas e de apoio ao desenvolvimento das start-ups, as
solugdes abertas sdo mais empresariais, focadas na angariagao
de financiamento ou de clientes, ou na concretizagao de exits.

As solugbes estruturadas sdo de largo espectro e geralmente
correspondem a uma primeira estadia de 3 meses (acelerar a
aprendizagem por baixo custo e menor risco, proporcionando
uma boa rede de apoio), que depois se prolonga hum modelo
mais aberto e auténomo para a start-up ou no regresso ao pais
de origem.

As solugGes abertas podem ter varios formatos: participacdo
num espago de co-working, ou insercdo em incubadora
especializada, definicdo de programa unico e pessoal definido
com potencial investidor, ou simples passagem por Silicon
Valley para atender a eventos e fazer networking de forma
voluntarista.

As solucOes estruturadas estdo associadas a programas que
pré-selecionam os participantes que tém de se qualificar de
alguma forma, envolvem preparacdo prévia antes da partida
para Silicon Valley, definicdo de um plano de agdo e apoio
financeiro ao estagio. As solucbes abertas estdo mais
dependentes da iniciativa e do interesse das start-ups.

Promotor:
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A recomendacdo do estudo é que se acomode estas duas

solugdes:

v' Haja um programa estruturado para apoiar um largo

espectro de start-ups, com objetivos concretos para a
economia portuguesa;

Haja um apoio a solugdes abertas para start-ups ou
empresas com foco comercial mais preciso: espagos de co-
working e/ ou solugOes individuais para cada empresa;

Que haja um sistema de promocgdo de sinergias e de
contactos entres todos para promocao de efeitos
sinergéticos para cada start-up/ empresa, para o esforgo
comum e para a imagem de Portugal. Isto é, que cada
interacdo esteja inserida num processo de relacionamentos
e em rede que permitam criar rede portuguesa em Silicon
Valley e trazer beneficios dessa rede e das novas
competéncias adquiridas para o ecossistema empreendedor
em Portugal.

1. Solucao
estruturada de
Espectro Largo

Silicon Valley, California
0AK Y
sl framen

©SF0
walknlini

Wenlo Park
v

__Efeito de rede para ecossistema_
portugués em'SV e em Portugal

2. Solugoes

Abertas e
Especificas

Fonte: Analise Leadership (2013)

. Ser por periodos longos ou curtos:

@)

H& um modelo generalizado para incubacdo/ aceleragdo de start-
ups estrangeiras que esta associado a periodos de 3 meses e que
estd associado ao tempo de permanéncia nos EUA sem
necessidade de visto formal.

Este parece ser um periodo que maximiza o custo-beneficio, tem
custos diretos controlados, custos de oportunidade baixos e
permite uma boa aprendizagem e a criagdo de uma rede inicial
durante este periodo. E algo suficiente para regressar ao pais de
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origem com um bom ganho: um modelo de negdcio afinado, um
plano de agdo, uma boa rede de relacionamentos, etc..

o E um periodo insuficiente para angariacdo de investidores, que
requer geralmente 6 a 24 meses, ou para montar negdcio nos
EUA.

o E recomendacdo deste estudo que se promova um programa
estruturado de trés meses e solucbes individuais conforme cada
empresa de duragdes totalmente abertas.

A credibilidade e o sucesso de programas estruturados a desenvolver ira depender
de uma multiplicidade de fatores, entre os quais se destacam os seguintes
fatores criticos de sucesso:

Dimensdo: E necessario assegurar dimensdo para: i) garantir o pipeline
competitivo necessario para se conseguir resultados que alavancam o
programa, ii) criar sinergias operacionais e de aprendizagem, iii) garantir
sustentabilidade financeira do programa, iv) obter externalidades (ex.
contaminagao cultural), v) ter impacto na economia portuguesa. Um
minimo de 20 empresas por ano é o recomendavel.

Qualidade do programa e sustentabilidade: o programa tem de
garantir a qualidade suficiente para atingir os objetivos propostos e para
garantir a credibilidade necessaria (as vantagens e os custos de reputacédo
sdo ativos intangiveis de elevado valor para o pais e para as start-ups
portuguesas). O programa tem de assegurar, desde o inicio até ao fim, os
recursos necessarios para concretizar os objetivos propostos.

Largo Espectro: O programa deve ter a flexibilidade suficiente por forma
a servir:

o Empresas em diferentes estagios de desenvolvimento: seed,
expansao e em casos excecionais pré-seed e equity;

o Diferentes objetivos: afinacdo do modelo de negdcio, melhoria
tecnoloégica e apoio de parceiros, reforco da rede comercial,
crescimento da equipa empreendedora, investimento;

o Diferentes setores de atividade e de especializagdo, com foco em
IT e web (especialmente: mobile, cloud, social network, gaming e
B2B), life sciences e natural resources (incluindo clean tech), com
flexibilidade para lidar com a introducao de tecnologia em
empresas e em setores tradicionais em Portugal.

Qualidade do pipeline: start-ups/ empresas de baixo interesse para o
ecossistema podem levar a resultados parcos em termos dos KPIs do
Programa, bem como afetar a imagem do empreendedorismo portugués.
Deve ser garantida uma clara distingdo e comunicagdo aos paceiros em
Silicon Valley entre start-ups/ empresas que aceleram para reforgarem o
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seu potencial de crescimento e start-ups/ empresas que sdo
potencialmente interessantes para investidores e parcerias.

. Screening e selecao: a selecdo de start-ups/ empresas deve ser feita
com recursos a avaliadores de Silicon Valley que tenham uma perspetiva
mundial e especializada em cada area de atuagdo. Deste modo, serdo
realizadas apenas as apostas mais acertadas e evitar-se-& o envio de
empresas ja fora da corrida em termos de apostas globais.

NOTA: E importante libertar o potencial empreendedor e dar
oportunidades a quem aspira altos voos. Por este motivo, a selecao deve
tomar em conta a forte vontade dos empreendedores quando ela existe,
independentemente da mais-valia do projeto. Em certos casos, devemos
apostar em equipas e no espirito empreendedor. Ha que evitar que o
processo de selecao atue como limitador de apostas, que embora
parecendo irracionais no inicio, tém uma elevada energia empreendedora.

. Preparacao prévia: a experiéncia ilustra que é muito importante
assegurar uma boa preparagdo - no pitching, na identificagao de objetivos
concretos, na selecdo da equipa, na preparagdo de reuniées e na logistica
- bem como uma boa gestdo de expectativas.

e Acompanhamento e Mentoring em SV: a intensidade do
acompanhamento e a disponibilizacdo de mentores em Silicon Valley, sera
outro elemento fundamental para o sucesso do programa.

. Um bom Exit: em termos globais, a obtencdo de um bom exit ird atrair
atengGes para Portugal e as start-ups portuguesas. O programa devera
apostar recursos adicionais na prossecucao deste objetivo.

. KPIs do programa e individuais: finalmente, o programa devera estar
orientado para a concretizacao de KPIs quantitativos para a globalidade do
programa, para a economia portuguesa e para cada start-up/ empresa em
particular. Por exemplo:

o KPIs de Execugao:

= 60 start-ups/ empresas a estagiarem em Silicon Valley, 16
empresas por ano (dentro de um calendario preciso).

o KPIs de Impacto:

= Dois anos apds estagio em SV, start-ups/ empresas devem
mostrar no seu conjunto:

v' Volume de negdcios: aumento de 100% acima da média
w & comparavel;
4

Q%O (/q} v" Nivel salarial: aumento de 20% acima da média
QQ s'/e,:"\‘*z 'O'\/ comparavel;
57 a4y iy, Go Y, . - ,
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v Vendas internacionais: aumento de 100% acima da média

comparavel;

v 20 empresas com crescimento exponencial: duplicacao a

cada ano.

KPIs dos

Promotores

Vertente de
Impacto (Negécio)

KPIs em Todo o
Universo

KPIs em Cada
Empresa

Definicdo dos KPIs antes da
partida para SV

Vertente
Operacional
(Execugao)

KPIs do

Programa

Avaliagdo a cada 3 meses (detalhe)

Avaliagdo anual (agregagao)

KPIs de Cada
Aceleracao

Definigdo dos KPIs antes da
partida para SV

Avaliagdo no final da estadia Monitorizagdo mensal

« Avaliagdo apo6s 6 meses Avaliagdo no final da estadia

Os promotores destes programas podem ser varios: uma entidade
privada, empresas de dimensdo, entidades publicas ou uma concertagdo
de entidades a trabalhar em rede. Quanto maior o grau de integragao e a
complementaridade de esforgos distintos, maior serd a probabilidade de
maximizar os resultados obtidos. Deste ponto de vista, a promocdo de um
esforgo a nivel nacional corresponde a solugdo mais aglomeradora.

Vérias entidades podem agregar-se para financiar o(s) programa(s), pois
todas tém a beneficiar. Um modelo de agregagdo de esforcos é possivel.

Um programa estruturado deverd ter sete elementos base, muito bem
caraterizados e definidos, conforme a imagem em baixo.

Produtor:
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Paulo Trezentos, Aptoide

"Neste mercado global é possivel ter uma boa equipa de
engenheiros em Portugal e ter o marketing e a gestdo em Sao
Francisco.”

Entidades

e Varias: os proprios
empreendedores,
prestadores de servigo,
incubadoras, empresas de
grande dimensdo lideres de
clusters, associagdes,
universidades, VCs.

KPI

e # de start-ups, de participantes e seu perfil

e Satisfacdo, Financiamento, Evolugao anual
(crescimento, globalizagdo, empregos criados)
apos estagio em Silicon Valley

Calendario
e Continuo, ininterrupto e
intensivo

Financiamento

e Dos préprios participantes
e Patrocinadores/ financiadores
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1.3 Fundos de Investimento para Suportar a Ligacao a SV

A estadia de uma start-up em Silicon Valley tem custos diretos e de
oportunidades.

e No dmbito de um programa de incubacdo estruturado, podemos assumir
15.000 euros por uma estadia de 3 meses (com viagem e alojamento).

e No ambito de trabalho num espaco de co-working, podemos assumir
8.000 euros por uma estadia de 3 meses (com viagem e alojamento).

e Os custos diretos envolvidos, sdo normalmente os seguintes:

o Viagem Lisboa-San Francisco: média de 1.000 euros (varia muito
conforme a altura do ano e tipo de bilhete);

o Estadia:
= em apartamento mobilidado, cerca de 1.200 euros/ més;
= em apartamento partilhado, cerca de 700 euros/ més;
= em hotel, entre 120 e 300 euros/ dia;
= em motel, entre 50 e 80 euros/ dia;
o Alimentacgdo: entre 500 a 1.000 euros, conforme o regime;
o Deslocagdo interna: conforme o regime, 500 euros/ més;

o Custo de incubadora: varia entre 700 euros/ més para co-working
space até 1.500 a 2.500 euros/ més com programa de aceleragao.

e O financimanto da estadia de uma start-up em Silicon Valley pode ser
feito de varias formas:

o Autofinanciamento: o proprio empreendedor faz esse
investimento;

o Por apoio governamental: muitos paises cobrem os custos locais,
deixando o custo das viagens e do alojamento para o
empreendedor, outros pagam a integralidade dos custos;

o Por apoio de investidores:
= Geralmente com compensacao de percentagem accionista;

= Em muitos casos, o empreendedor ainda recebe um
financiamento adicional;

*= Acontece especialmente nos modelos de equity;
= Requer qualificagdo do empreendedor.
o Por apoio da empresa-mae, no caso das spin-offs.

e Numa start-up lean, uma aceleragdo a Silicon Valley é dispendiosa e
requer investimento.
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Um dos principais obstaculos ao aumento de presencas de start-ups
portuguesas em Silicon Valley tem sido a disponibilidade financeira (e a
auséncia de percecao das potenciais vantagens de acelerar em SV).

Neste contexto, uma das principais ac0es para se desenvolver o nosso
ecossistema de empreendedorismo inovador e aumentar a sua eficacia é
disponibilizar financiamento que possibilite as proprias empresas irem
utilizar as alavancas proporcionadas pelo mais avangado ecossistema de
base tecnoldgica do mundo.

As principais entidades a envolver, individualmente, ou associadas,
seriam:

o Governo - através de financiamento direto ou através de
organismos tutelados. Por exemplo, para um programa
estruturado com estadias de 3 meses, assumindo um custo de
15.000 euros por start-up (viagens, estadia, aceleragao em Silicon
Valley), para se financiar um fluxo de 50 empresas por ano,
estamos a falar de um investimento anual de 750.000 euros. Uma
grande parte deste investimento pode ser coberto por fundos do
QREN;

o Sociedades de Capital de Risco - nomeadamente as que tém
um forte investimento publico, como a Portugal Ventures e Caixa
Geral de Depositos;

o Investidores - por forma a maximizarem as probabilidades de
retorno do seu investimento e acelerarem o processo (fail fast -
poupam dinheiro; win fast - retorno maior e mais rapido).

o Associacoes Empresariais, através de fundos do QREN.

o Empresas - ao enviarem alguns dos seus projetos internos e
spin-offs para o teste de mercado que é SV, as empresas podem
poupar muito dinheiro em parar ou reorientar investigacdo e
desenvolvimento centrado na tecnologia e no deslumbramento
tecnolégico e orienta-lo mais para consumidores e mercado, bem
como adquirir know-how e encontrar parceiros que os alavacam
no mercado global.

o Também as Camaras Municipais podem alavancar os seus
investimentos em desenvolvimento empresarial local, ao
premiarem as melhores e mais promissoras empresas com uma
aceleragdo em SV (as 10 maiores Camaras Municipais, poderiam
juntar-se e executar este programa em conjunto, com grandes
beneficios para baixos custos).
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Financiadores Motivacao

Selecionar as empresas a investir
Spin Offs

Responsabilidade Social

Cadeia de valor

Sourcing de Inovagdo por aquisi¢do

Empresas Patrocinadoras Spin

Offs ou outras)

Entidades (Flad, etc) Responsabilidade social

Empresas Beneficiarias

. . Crescimento global
(Autofinanciamento) &

Promogdo do desenvolvimento

Autarquias
local

Promogdo do desenvolvimento

Associagdes Empresariais .
empresarial

Fundos/B.A
Investimento rentavel

Incubadoras
Bancos

Varios modelos podem ser definidos:

o Modelo Governamental: programas do Governo ou de entidades
publicas a start-ups dentro de certos critérios;

o Modelo Empresarial: apoio direto de grandes empresas, no ambito
de programas proéprios dentro do seu ecossistema de negdcio;

o Modelos associativos: com apoios do QREN e de prestadores de
servico;

o Modelos hibridos, como o do GSI Accelerators.

No ambito do GSI Accelerators, modelo em curso, a Leadership Business
Consulting procede a angariagdo e qualificacdo das start-ups (tém de
satisfazer varios critérios) e angaria o financiamento necessario para as
start-ups (viagem, alojamento, prego da incubadora e um fee para custos
incorridos pela consultora, que ndo cobra honorarios pelos seus servigos
de apoio) de varias formas:

o Através dos patrocinadores do Start Up Challenge (FLAD e Espirito
Santo Ventures);

o Através de apoios de Associagbes Empresariais (AIDA);

o Através de apoios do mundo corporativo (EDP, BRISA, ANA,
RESUL, etc.).
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Esta consultora ja propds (com detalhe) a constituicido de um
fundo de 2 MilhGes de euros por um consoércio formado por
COTEC, AICEP, Grandes Empresas, VCs, Associacdes empresariais
selecionadas, Autarquias selecionadas (10), e apoios do Compete
que, dentro de certos critérios, apoiaria as start-ups portuguesas
através de trés tipos de financiamento: i) prémio (ndo
reembolsavel), ii) divida (empréstimo, reembolsavel a 5 anos com
juros baixos) e iii) equity (por contrapartida de agdes na start-up).
Este fundo beneficiaria ainda de investimento direto de entidades
de Silicon Valley (ja identificados pela consultora). Esta opgdo esta
em stand-by.

Recomenda-se a implementacao de varios modelos em

complementaridade:

o

(0]

Um modelo empresarial: em que grandes empresas definiriam
programas proprios de apoio a empresas dentro da sua cadeia de
valor;

Um modelo governamental: em que uma ou mais entidades
publicas apoiariam um conjunto de start-ups dentro de um
programa estruturado;

Modelos incrementais, por universidades e incubadoras que
financiariam diretamente as suas start-ups;

Um modelo hibrido, conforme referido acima.

Na definicdo do proximo quadro de Fundos Comunitarios importa

considerar esta dimensdo de globalizacdo do empreendedorismo no

modelo a implementar.

Entidades KPI
e Principalmente, Governo e ¢ Montante disponibilizado
capitais de risco, mas e # empresas financiadas

também empresas e
associacoes

e Perfil e evolugdo anual das empresas

Calendario Financiamento
Implementar um fundo em e Principalmente, Governo e capitais de risco,

2013

mas também empresas e associacdes

Adicionar mais um em

2014
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1.4 Prestacao de Servicos a Silicon Valley

e Os recursos humanos em Silicon Valley tém precos muito elevados
comparativamente a outros mercados.

e Portugal tem bons RH na area das TICE e especialmente bons software
developers e bons técnicos em varias areas tecnoldgicas, com qualidades
globais (dominio da lingua inglesa, flexibilidade cultural, capacidade de
pensamento complexo, criatividade) a custos competitivos.

¢ Ha também uma forte induUstria de outsourcing em desenvolvimento em
Portugal.

¢ Neste sentido, o proprio mercado deveria explorar a oportunidade de prestar
servigos tecnoldgicos a Silicon Valley.

e A construcdo de solugdes que envolvem entidades dos dois lados podera dar
resultados mais frutuosos.

Entidades KPI
o Empresas de prestagdo de e Valor e margens de Vendas a Silicon Valley
servicos » Grau de especializagdo e competitividade
e Associacdo de Empresas de sustentavel adquirido
Outsourcing e Evolucdo anual
Calendario Financiamento
e Continuo e Financiado pelo mercado e pelas receitas proprias
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STANFORD

UNIVERSITY

1.5 Ligagoes as Universidades da Bay Area e Principalmente
a Stanford

As universidades da Bay Area - area circundante de Silicon Valley -
desempenham um papel fundamental na formagdo do talento que
alimenta este ecossistema, na investigacdao e desenvolvimento que gera
novas ondas de crescimento econdmico, na cultura empreendedora e na
forte ligacdo ao mundo empresarial.

Stanford, em particular, tem tido, desde a sua fundagdo, um papel de
charneira no desenvolvimento de Silicon Valley.

Por este motivo, a ligagdo a Silicon Valley ndo se deve limitar apenas a
aceleragdo em incubadoras, a ligagdes a venture capital e a comunidade
empreendedora. Tem de envolver também as universidades.

Os principais autores e os maiores beneficidrios desta ligagdo serdo as
universidades, os professores e os alunos portugueses.

Uma ligacdo mais profunda e estruturada terd um impacto também mais
profundo e estruturante nas universidades e no Sistema Cientifico e
Tecnoldgico em Portugal.

Esta ligacdo podera ser feita de forma evolutiva e com um reduzido
investimento numa fase inicial. Por forma a diminuir o investimento
necessario, pode avancar através de pilotos e de relacionamentos diretos
com os varios departamentos, faculdades e laboratorios de engenharia.

Varios modelos complementares podem ser explorados, focados em
Stanford, mas também em Berkeley e na Universidade de San Francisco:

o Estagios de alunos nas universidades da Bay Area (doutorados,
mestrados e MBASs);

o Estagios de professores portugueses nas universidades da Bay
Area (em especialidades concretas - recomendavel: design
thinking, prototipagem, comercializagao) com efeito multiplicador;

o Estadia de professores das universidades da Bay Area em Portugal
por um periodo de tempo e com objetivos concretos (académicos
e ecossistema empreendedor);

o Participagdao de estudantes, professores e profissionais em
programas de formacao avancados na Bay Area;

o Programas de troca de alunos;

o Investigacdo conjunta, em areas que interessam a Stanford e
onde Portugal tenha uma vantagem competitiva a oferecer, com
patentes partilhadas.

Podera ser mais eficaz definir dreas concretas de interesse, para investir de
forma focada e definir objetivos concretos a atingir.
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. Uma area de especial interesse, seria o Design Thinking onde a Design
School de Stanford é um dos lideres mundiais, bem como a capacidade de
prototipagem e desenvolvimento de solugbes tecnoldgicas viradas para o
mercado global.

. Existem ainda na Bay Area um conjunto de entidades de Investigacao e
Desenvolvimento, entre os quais se destaca o SRI, que poderiam servir de
parceiros a clusters da economia portuguesa.

o Por exemplo, nas tecnologias da educacdo, para além de ser um centro de
prestacdo de servicos e de venda de tecnologia, Portugal poderia
posicionar-se como centro de competéncia mundial (promove credibilidade
na area comercial e a sustentabilidade da oferta), devendo para isso ligar-
se e interagir com outros centros lideres a nivel mundial.

. Em relacdo a Universidade de Stanford, o Presidente da Republica visitou
a universidade e estabeleceu uma ponte com os decisores mais
relevantes. Adicionalmente, o programa GSI International Executive
Program (www.globalstrategicinnovation.com) inclui formagdo em
Stanford, tendo ja construido pontes com esta universidade. Ha bastantes
Alumni e estudantes portugueses em Stanford que também poderiam
ajudar a fazer a ponte e a construir um modelo de relacionamento
sustentado.

“Stanford tem sido, desde ha muitas décadas, o grande motor de producéo cientifica e
tecnoldégica que impulsionou Silicon Valley, um lugar internacionalmente reconhecido
como uma das regibes de alta tecnologia mais produtivas do mundo. A mobilidade de
estudantes e de professores entre universidades permite trocas frutuosas de
experiéncias, de intercambio de culturas e de inspiracdo mutua pela diversidade e pela
complementaridade. Considero, por isso, com o maior interesse a possibilidade de
estabelecer programas de intercdmbio de estudantes entre Universidades portuguesas e
Stanford, de forma similar ao que tem acontecido com outras Universidades norte-
americanas de grande prestigio, como Carnegie Mellon, MIT ou Austin. Sei que muitos
alunos portugueses desejariam integrar estes programas e estou certo de que
estudantes de Stanford poderiam também realizar parte dos seus trabalhos em
universidades portuguesas.”

Conferéncia do Presidente da Republica “Portugal: A outra histéria - Ligacdo ao futuro”,
Universidade de Stanford, Califérnia, 14 de Novembro de 2011

Entidades KPI
e Universidades, e # de alunos e de professores em intercambio
e Governo o Visitas/ estadias de professores a Portugal
e Empresas de grande o Area de I&D conjuntas
dimenséao

e Patentes resultantes e start-ups impactadas
e Evolugdo anual

Calendario Financiamento
e Arranque até final de 2013 e Estado e universidades
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1.6 Intermediacdao de Esforcos Relativamente ao Continente
Africano

. O objetivo é promover Portugal como plataforma de apoio a ligagdo a
Silicon Valley dos PALOP e paises africanos onde haja empresas
portuguesas.

"Silicon Valley estd a investir bastante na internacionalizagao.
Mas os prestadores de servico e investidores tém de se adaptar a
cultura de negdcio de novos paises. Portugal pode ser um
parceiro relevante neste processo, em varios pontos de globo.”

Jorge Portugal, Assessor do Presidente da Republica para a
Inovagao

. Os beneficios seriam para todos na cadeia de valor:

o Paises africanos, que teriam apoio de rede, de credibilizacdo e de
servigos prestados;

o Portugal, na prestagdao de servicgos e no desenvolvimento de
mercados e de parcerias;

o Silicon Valley, com o aumento de eficiéncia na relacdo com
mercados menos maduros.

. O objetivo seria estimular e apoiar cada pais a ter um Programa de
Empreendedorismo Inovador independente e direto com Silicon Valley.
Isso permitiria a cada pais a sua aprendizagem e evolugdo prépria e
retirar beneficios de cluster para cada pais — formacdo, capital, redes de
conhecimento, novos modelos, mercados globais - nivel 1 na imagem.

e A seguir seria promovido um nivel de interagdo entre os paises lus6fonos
em Silicon Valley - nivel 2 na imagem - evoluindo de ligagdes ténues para
ligacOes estaveis e para ligagdes covalentes, permitindo niveis superiores
de vantagem competitiva de cada parceiro da rede/ ecossistema:

o de Ligacdbes Ténues - informacdao pouco relevante, relagbes
informais;

o para LigagGes Estaveis - negdcios conjuntos, trocas e relagdes
contratuais e recorrentes;

o para Ligacbes Covalentes - projetos e negdcios conjuntos, partilha
de relacionamentos e de recursos, criam eficiéncia mutua.
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Mogambique
[}

P>
[EEY

Programa

Programa
Proprio

Proprio

Portugal Programa Programa
— Préprio

Préprio

Programa
Préprio

Brasil

Cabo Verde

Entidades KPI
# de paises envolvidos

e Estado .
e Grandes empresas e # de negocios realizados
e incubadoras e Evolugdo anual

Financiamento

Calendario
e Aniciar em 2013 e Dos proprios participantes
e Inicial: Estado, universidades, associagdes e
empresas patrocinadoras
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1.7 Rede Portuguesa na California

e A ligagdo entre Portugal e Silicon Valley deve ser mobilizada e
implementada por um efeito de comunidade, isto €, por uma visdo
partilhada entre varios agentes com interesses de negocio e outros que
sejam complementares a atuarem de forma dindmica conforme as
oportunidades que surgem. Para este feito, a mobilizacdo dos dois lados
é essencial.

e Importa, acima de tudo, estabelecer plataformas de credibilizacdo da
imagem de Portugal e dos empreendedores portugueses, promover
unidade de esforgos, promover o apoio em rede aos empreendedores de
origem portuguesa no Valley, como alids, tém feito outros paises.

e A constituicdo de uma rede forte e coesa de empreendedores portugueses
na Califérnia (Silicon Valley e o resto da Califérnia), unida por propdsitos
comuns, seria de uma enorme mais valia para a rede constituida, para os
portugueses e luso-americanos residentes na Califérnia e também para
Portugal.

e Neste contexto, devem ser identificadas:

o Redes ja constituidas de portugueses na Bay Area (ha varias a nivel
universitario e de network empresarial);

o Entidades representativas (como a PALCUS e a PAPS);

o Entidades de Silicon Valley com quem interesse estabelecer contactos
e funcionar em rede (Tech America, Bay Area Economic Council,
etc.);

o Empresérios portugueses bem estabelecidos na California;

o Politicos portugueses (ha congressistas estaduais de origem
portuguesa na Califérnia, entre outros a nivel autarquico).

e Deve ser promovida a interacdao com estas entidades e personalidades,
promovendo proximidade e a criagdo de propdsitos comuns.

e A Associacdo Silicon Valley Bridge to Portugal congrega um conjunto de
personalidades de ambos os lados e podera dar um bom contributo para
este intercambio.

Entidades KPI
e Ecossistema e Poder de agregacdo das entidades criadas
e Atividade desenvolvida pelas entidades

Calendario Financiamento
e Continuo e Sem necessidade de financiamento
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1.8 Portugal California Strategic Partnership

e A economia portuguesa precisa de novos paradigmas de desenvolvimento.
Podemos executar medidas incrementais de elevado valor, o que ja é
positivo. Mas muito melhor seria ter a capacidade de fazer apostas
estratégicas de médio e longo prazo.

e Portugal precisa de definir e implementar parcerias de longo alcance, com
varias economias - onde se poderiam incluir a China, Angola, PALOPs em
geral, Brasil, Espanha - mas necessariamente também o Estado da
Califérnia.

e Para além de Silicon Valley e do cluster TICE, a Califérnia tem:

o Varios clusters de desenvolvimento que interessam a Portugal,
nomeadamente na drea da energia, da biotecnologia,
equipamentos médicos, dos transportes, dos media, da agricultura
(vinho), tecnologias da educacao, das pescas e do mar, entre
outros;

o Uma elevada concentracao de luso-descendentes em todas as
posicdes econémicas, sociais e politicas;

o Uma abertura cultural maior do que a dos outros estados
americanos;

o Uma forte rede de ligagbes internacionais, especialmente ao
Pacifico, a China e a América Latina, os novos mercados de
crescimento a nivel mundial.

e O objetivo desta acdao é definir e mobilizar politicos, empresarios e
académicos para uma aposta de fundo e de longo prazo - a 5, 10 e 20
anos - com o Estado da Califérnia com impactos estruturantes na
economia portuguesa.

e O exemplo da Parceria Chile Califérnia e os resultados praticos positivos
para a economia do Chile e da Califérnia deveriam servir de benchmark
para o desenho e implementacao da parceria entre Portugal e a Califérnia.
Efectivamente, o Chile tem dado saltos no seu desenvolvimento através
da parceria iniciada com a Califérnia.

Chile California Partnership

A parceria do Chile com a Califérnia € motivada pelos governantes do Chile como
uma forma de acelerar o desenvolvimento do Chile, ligando-o0 ao maior centro de
inovacdo a nivel mundial. O Presidente Sebastian Pifiera estabeleceu o
compromisso de eliminar a pobreza e colocar o Chile no grupo de paises
desenvolvidos, e para tal tem o objetivo de acelerar o crescimento econémico
para valores acima dos 6% anuais de uma forma sustentavel, sobretudo com um
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foco na inovacao, eficiéncia, criatividade e no desenvolvimento do capital
humano.

A Chile California Partnership (CCP) surgiu na sequéncia da assinatura do
acordo de comércio livre entre o Chile e os Estados Unidos em 2004 e esta
integrada numa estratégia de abertura do Chile aos mercados globais.

A atual Chile California Partnership
veio estruturar um longo
relacionamento entre ambas as
partes, e foi lancada em 2010 com
uma visita do Presidente Piflera a
Califérnia, a convite do entdo
Governador Schwarzenegger. Esta
visita culminou numa missao de
negocios com a duracdo de uma
semana e que teve o envolvimento
de delegagbes lideradas pelos
Ministros da Economia, Energia,
Cultura e Agricultura, levando a assinatura de varios acordos bilaterais.

De destacar a agenda da delegacdo que acompanhou o Ministro da Economia
composta por um grupo de empreendedores. Esta missdo teve a duracdo de trés
dias e incluiu uma visita a sede da Google, as universidades de Berkeley e
Stanford e uma apresentagdao dos seus projetos aos principais Venture
Capitalists de Silicon Valley.

Desta visita ficou claro que para o desenvolvimento
do Chile havia a necessidade de globalizacdo do pais ST>RT-UPCHILE
e da sua integragao nas redes internacionais de
talento e financiamento. Nesse sentido foi langado
durante esta visita o programa Start Up Chile, um
programa que tem chamado a atencao dos media e
da comunidade global de empreendedorismo e que
colocou o Chile no mapa global da inovagao

Para além deste programa foram assinados acordos e criadas parcerias em
diversas areas, incluindo TIC, educacdo, cooperacdo ambiental, investigacdo e
desenvolvimento nas dreas das energias limpas e agricultura, entre outros,
fazendo desta parceria entre o Chile e a Califérnia um importante catalisador do
crescimento econémico do Chile.

Por forma a manter viva esta

2012 parceria foi também criada

c3 CHILE - CALIFORNIA - CONFERENCE Uma conferéncia anual que
SAME CHALLENGES, SIMILAR SotuTiONs ~ teve inicio em 2012, o C3 -

Chile California Conference

- sobre os temas do

desenvolvimento sustentdvel, educagdo e inovagdo e empreendedorismo, num
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formato que inclui seminarios e workshops. Em 2012 esta conferéncia teve lugar
na UC Davis em Sacramento.

A parceria do Chile com a Califérnia teve inicio ha 50 anos atrds, com o Chile
Califérnia Plan, proposto pelo Chile, que queria acelerar o seu desenvolvimento, e
acedido pela Califérnia, que queria alargar os seus mercados. Esta parceria inicial
foi focada na formagdo académica nas universidades da Califérnia e teve um
elevado impacto na economia chilena, nomeadamente no desenvolvimento da
industria do vinho chileno, na educacdo, nos transportes e nas engenharias.

Hoje em dia o nimero de protocolos entre os dois Governos, universidades e
centros de investigacdo, empresas e instituicdes publicas é muito elevado, bem
como o relacionamento econdmico entre o Chile e a Califérnia.

E uma forte recomendacdo deste estudo a criacdo de uma parceria estratégica
entre Portugal e a Califérnia. Indicativamente, propGe-se que seja estruturada da
seguinte forma:

. Constituicdo de um grupo de trabalho composto por um grupo restrito
de entidades (empresas, politicos e académicos) com interesse na criagdo
desta parceria. Este grupo de trabalho devera definir as areas e setores
estratégicos para esta parceria, bem como os seus objetivos especificos,
para serem apresentados ao Governo Portugués e ao Governo da
Califérnia. Este grupo de trabalho deve incluir representantes de ambos os
lados. Complementarmente, o Governo Portugués devera comegar a
trabalhar nesta matéria, em articulagdo com este grupo de trabalho.

e A Associagao Silicon Valley Bridge to Portugal, com membros em
ambos os lados, podera ser a entidade iniciadora deste grupo de trabalho.

e Visita do Primeiro-ministro a Califérnia, incluindo Silicon Valley,
acompanhado de Ministros das areas definidas como estratégicas para
esta parceria, bem como representantes de empresas, universidades,
incubadoras, empreendedores e investidores;

. Esta visita devera incluir, entre outros, reunides com representantes das
mais importantes empresas tecnoldgicas localizadas em Silicon Valley
(ex: Google, Cisco...), visita a uma incubadora (ex: Plug and Play Tech
Center ou nestGSV, onde estdao presentes empresas portuguesas), visita a
Stanford e Berkeley, reunidao com investidores e apresentacdo de
projetos a uma audiéncia de Venture Capitalists de Silicon Valley;
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Ligagoes as LigagGes ao
Universidades e ecossistema de
centros de I&D empreendedorismo

LigagGes a Empresas de
Referéncia Mundial

Envolvimento de

decisores e Mobilizagdo dos
empreendedores luso- Politicos Locais
americanos

Trocas econémicas,
investimentos e
negdcios conjuntos

Durante esta visita deverao ser criadas parcerias focadas em objetivos e
setores concretos (a definir pelo grupo de trabalho sugerido acima e a ser
trabalhado previamente pelo Governo) sendo sugeridas as seguintes

areas:

(@]

Energia. Existe um forte cluster portugués nas energias limpas e
a Califérnia é o Estado mais avancado em termos de energias
limpas nos EUA. Silicon Valley concentra um grande investimento
em energias limpas. O territério a Norte de San Francisco esta
apostado em desenvolver uma regido ampla baseada nas energias
renovaveis. A EDP é uma das empresas lideres mundiais em
energias renovaveis. A EDP tem ja presenga em Silicon Valley com
a EDP Ventures e na Califérnia com a EDP Renovaveis;

Tecnologias de Informacdao e Comunicagdo. Silicon Valley é o
maior ecossistema mundial em TIC. Portugal estd a apostar
fortemente neste setor, tendo j& varias empresas de relativo
sucesso. A Portugal Telecom é uma das empresas mais inovadoras
do setor das telecomunicacdes e esta a construir em Portugal o 6°
maior Data Center a nivel mundial.

Transportes/ Sector Automével. O desenvolvimento do carro
elétrico do futuro, € uma das apostas de Silicon valley, onde
varios dos maiores fabricantes mundiais tém centros de I&D e
parcerias locais. Portugal fez recentemente uma aposta no carro
elétrico. Os transportes em geral é um setor onde se estd a
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Entidades

Estado

apostar em Portugal. O grupo do Ecossistema dos Transportes tem
a sua origem numa viagem a Silicon Valley.

Biotecnologia. Um dos setores de maior relevancia em Silicon
Valley e em crescimento inicial em Portugal.

Defesa/ Aeroespacial/ Materiais. A Critical Software é lider
mundial no desenvolvimento de solugdes criticas aplicaveis a este
setor. Existem em Portugal varias empresas e investigacdo
desenvolvida na area da tecnologia de materiais e com a
localizagdo da Embraer em Evora existe o potencial de
desenvolvimento deste setor.

Tecnologias da Educacdo. Silicon Valley é um dos lideres
mundiais nesta area, estando varias empresas lideres a
desenvolver novas tecnologias da educagdo, como a Google e a
Apple, e varios institutos a investigar esta area, como o SRI.
Portugal desenvolveu um forte cluster de tecnologias de educacgao
e precisa de continuar a investir na inovacao.

Agricultura e Mar. Califérnia é base de muitos empresarios luso-
americanos, oriundos dos Acores, dedicados a agricultura (vinho
entre outros) e a pesca. Portugal estd neste momento a
desenvolver o seu cluster do Mar.

KPI
e Impacto econémico em varias vertentes

Grandes empresas e Evolugdo anual

Universidades

Calendario Financiamento
e Montar em 2013 e Dos préprios participantes
e Iniciar em 2014 e Inicial: Estado, grandes empresas,

universidades
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3.2.Trazer Silicon Valley Até Portugal

Para além do movimento da vertente Portugal - Silicon Valley é necessario
também atuar na vertente Silicon Valley - Portugal. A primeira vertente, ligacdo
Portugal - Silicon Valley, ira, por natureza, implicar na segunda, uma vez que as
pessoas retornam e trazem um conjunto de aprendizagens, conhecimentos,
contactos, investimentos, entre outros, que depois impactam no ecossistema
empreendedor.

No entanto, deverdo também ser definidas acdes concretas de mobilizacdo de
elementos de Silicon Valley para Portugal, trazendo assim, em primeira mao,
um pouco de Silicon Valley para Portugal, através de empreendedores, peritos,
mentores, investidores, prestadores de servico e professores de Silicon Valley.

Neste contexto, ha dois formatos a considerar: um é a atragdo de elementos para
objetivos concretos, que implicam uma estadia de curta, média ou longa
duragdo. Outra, ndo menos importante, é a circulacdo destas pessoas por
Portugal, com passagens muito curtas, mas importantes em termos de
networking e passagem de conhecimento. Colocar Portugal no circuito de
Silicon Valley, envolve um conjunto mais vasto de agdes, ou seja, a
implementacdo das outras agdes recomendadas neste estudo.

PACIFIC OCEAN

Network global

* Modelo de negdcio globalizado
Especialistas Professores * Expertise e tecnologias
Mentores Fundos * Financiamento
Gestores VCs e BA * Contaminagao cultural
Incubadoras Entidades * Novos modelos de incubagdo
* Reforgo do ecossistema empreendedor
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“Importar modelos diretamente de Silicon Valley n&o seria
inteligente. Mas teriamos grandes vantagens em reforcar em
Portugal, entre outras coisas, duas vertentes fundamentais da
cultura de Silicon Valley.

Primeiro, a cultura de orientacdo para o mercado, para o
consumidor. Quem paga? Porque haverd de pagar? E competitivo
com outras ofertas concorrentes? S&o perguntas que devem
orientar um empreendedor, um investidor, uma start-up, desde o
inicio. Deste modo, ganham forca as apostas focadas em mercados
enderegaveis grandes, globais. Bem como uma postura de “move
out of the building”, i.e. focar o desenvolvimento na compreensdo
do mercado e ndo na tecnologia.

Em segundo lugar, a cultura de bootstrapping e de lean start-up.
Comegar com pouco e ir obtendo financiamento a medida que se
vai progredindo e provando a mais-valia. Isso exige muito foco no
essencial, muita pressao na aceleragdo de colocacdo da ideia no
mercado, e requer investimento de recursos proprios antes de se ir
a capitais de risco e a banca.”

Jorge Portugal, Assessor do Presidente da Republica para a
Inovacao

Tabela 5: Agoes da Vertente 2 “Trazer Silicon Valley Até Portugal”

2.1. Eventos, Oradores e Peritos

Vertente 2. Trazer Silicon 2.2. Fundos de Investimento
Valley Até Portugal 2.3. Aceleradoras em Portugal

2.4. Formacgao Especializada e Mentoring
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2.1 Eventos, Oradores e Peritos

e Uma das formas mais faceis e eficientes em termos de custo, de trazer um
pouco de Silicon Valley até Portugal é a organizacdo de eventos em Portugal
com a participagdo de elementos de Silicon Valley.

e O Silicon Valley Comes to Lisbon é um excelente exemplo de um evento que
pode ter um impacto grande na comunidade empreendedora.

e A qualidade das pessoas envolvidas neste processo é fundamental. A atracdo
de uma pessoa de elevado gabarito tem um impacto muito maior do que a
atracdo de varias pessoas de pouco impacto.

e Por este motivo, propde-se a consideracdo da comunidade empreendedora a
atracdo de um grande nome de Silicon Valley para um evento em Portugal,
uma vez por ano.

e Seria interessante e mais eficiente, associar estas visitas e eventos a
atividades em curso e envolver um largo numero de agentes do ecossistema,
por forma a funcionar como reforgo e por maximizagao de sinergias.

e A partilha de informagdo, de contactos, de mentores e peritos entre varias
entidades é um comportamento que parte de uma praxis e ndo é possivel de
prescrever ou planear.

e Muitas personalidades deslocam-se a Europa por um vasto conjunto de
motivos, negdcios e eventos. Uma das formas mais eficientes de angariar
pessoas para Portugal é proceder ao despiste destas presencas e promover
uma atualizagdo de circuito, por forma a incluir Portugal.

Entidades KPI
Ecossistema em geral # de pessoas em circuito por Portugal
Perfil as pessoas angariadas

Numero de participantes e entidades envolvidas e
rede

Evolucdo anual

Calendario Financiamento
Continuo Do ecossistema
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2.2 Fundos de Investimentos

Os investidores em Silicon Valley estdao muito focalizados no mercado
local, por motivos de comodidade, de protecdo legal, de interesse na
concentracdo em hub, e excesso de oferta.

No entanto, tendo em atencao a inflacdo de precos de start-ups em Silicon
Valley, a emergéncia de novos clusters de empreendedorismo inovador,
ha muitos investidores, especialmente em certos segmentos, que estdo
interessados e disponiveis para investir fora de Silicon Valley.

Estdo inclusivamente identificados potenciais VCs e BAs com apeténcia e
interesse em criar fundos conjuntos com investidores portugueses.

A formagao de fundos de investimentos mistos portugueses e americanos
poderia aumentar a disponibilidade de investimento em Portugal,
especialmente para certo tipo de projetos mais inovadores e de rutura
tecnoldgica.

Independentemente de se criarem fundos mistos, nada impede que se
promova o investimento conjunto perante oportunidades concretas,
partilhando risco, aumentando a capacidade de financiamento e de apoio
de negdcio.

Para promover esta acdo, é necessario o Governo analisar e alterar as
regras fiscais (imposto sobre mais valias e investimento estrangeiro) e
legais (garantias e burocracia) por forma a tornar Portugal mais atraente
para o investimento direto estrangeiro.

A participacao de investidores portugueses em fundos de Silicon Valley
(ou internacionais) como ja faz a EDP Ventures e a ES Ventures é também
uma boa forma de pequenos investidores terem acesso a um sourcing
global de ideias e a um maior deal flow.

Entidades KPI

e Sociedades de Capital de e # de fundos, valor do montante disponivel e
Risco investido e resultados dos investimentos

e Governo e Impacto econémico em varias vertentes

e Evolugdo anual

Calendario Financiamento

e Montar em 2013 e Dos préprios investidores

e Iniciar em 2014 e Inicial: Estado, capitais de risco
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2.3 Aceleradoras em Portugal

Silicon Valley tem conseguido criar com enorme sucesso um largo
conjunto de incubadoras e aceleradoras, que desempenham um papel
importante no crescimento e sucesso das suas start-ups.

Muitas destas incubadoras e aceleradoras tém um alcance global. Outros,
sdo a base de programas de aceleracdao de muitas empresas de outros
paises, por iniciativa individual ou dentro de programas estruturados de
aceleragdo. Os termos incubadora e acelerador sao utilizados com
conotacoes diferentes por diferentes autores.

Em alguns casos, estas incubadoras/ aceleradoras sdo baseadas em
modelos de equity, noutras em modelos de real estate. As incubadoras/
aceleradoras de equity tém mais eficacia, mas estdo focadas
exclusivamente no sucesso das start-ups onde investem e por isso tém
pouca ou nenhuma flexibilidade para acomodar os objetivos de outros
paises e de start-ups que ainda ndo atingiram um certo patamar de
interesse de investimento para essa incubadora/ aceleradora em
especifico (que pode ser especializada ou decidir em termos do seu
portefdlio e ndo do mérito absoluto e de mercado da start-up) e que
precisam de apoio para o0 seu crescimento.

Por outro lado, as incubadoras/ aceleradoras de real estate, obtém as
suas receitas da prestacdo de um vasto conjunto de servicos a start-ups
com elevado potencial, mas que ainda precisam de algum
desenvolvimento antes de receberem investimento externo (funcionam
como incubadoras e como aceleradoras ao mesmo tempo). Estas
incubadoras/ aceleradoras de real estate também investem em algumas
empresas que alojam e estdo focadas em providenciarem um ecossistema
completo para o desenvolvimento das start-ups que alojam,
nomeadamente acesso a capital, através de féruns especializados que
organizam.

As aceleradoras de real estate tém assim bastante flexibilidade e vocagado
para apoiarem start-ups de outros paises em termos individuais e
programas estruturados e coletivos de outros paises.

Seria da maior importancia trazer uma ou varias destas incubadoras para
operarem em Portugal, preferencialmente em articulagdo e parceria com
incubadoras/ aceleradoras locais, e investidores, por forma a trazer a rede
de contactos, o mentoring e o expertise destas entidades para Portugal e
promover ligacbes ndo s6 a Silicon Valley, mas também a outros
mercados onde a incubadora/ aceleradora esteja presente.

Para ter maior impacto, esta presenca devera envolver operacdes
concretas em solo portugués, com equipas com experiéncia em Silicon
Valley.
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A presenga do Founders Institute em Portugal, através da Beta-I, é uma
boa iniciativa. O Founders Institute estd montado para operar a nivel
global e estad focado em empresas em fase de embrido, trazendo melhores
praticas para o ecossistema portugués.

A atual parceria do ISCTE com o MIT é também um modelo de elevado
contributo para o ecossistema, atuando numa fase mais madura e
avancada das start-ups.

Propde-se a implementacdao de varios modelos, conforme a capacidade
de iniciativa, interesse e oportunidade:

o Concurso publico promovido pelo Estado, baseado em termos de
referéncia precisos, para seleccdo de uma incubadora para
sedeacao em Portugal. Deveria ser definido e comunicado:

o montante a pagar pelo Estado Portugués;

o tipo de presenga a assegurar em territério portugués (pelo
menos uma pessoa experiente presente no Nosso
ecossistema);

tipo de servigos a assegurar;

numero de start-ups a apoiar e de iniciativas a desenvolver,
com KPIs precisos;

critérios de qualificacdo.

o Iniciativa privada, e comercial promovida por entidades do
ecossistema.

o Iniciativa empresarial, para construgdo de uma parceria entre
incubadora(s) de Silicon Valley com grande(s) empresa(s)
portuguesa(s), com alcance ndo sé em Portugal, mas também em
mercados externos, nomeadamente nos PALOP.

Entidades KPI
e Incubadoras e # de parcerias/ incubadoras externas
e Grandes Empresas e # de start-ups apoiadas e resultados obtidos

Universidades

(financiamento, exists, desempenho)

e Estado e Evolugdo anual

Calendario Financiamento

e Montar uma parceria em e Dos proprios participantes e potencialmente
2013 do QREN e Estado.

Montar uma segunda em

2014
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2.4 Formacao Especializada e Mentoring

Uma das formas mais eficazes de passar conhecimento é a organizacdo de
formagdo especializada dirigida a segmentos especificos do ecossistema
portugués.

Por vezes é dificil levar um grande nimero de pessoas a Silicon Valley por
motivos logisticos e financeiros. Nesses casos, a promocdo de acbes de
formagdo em Portugal € um bom método de transmitir conhecimento.

H& areas especificas onde as agdes de formacgdo serdo mais Uteis ao
ecossistema empreendedor portugués, nomeadamente, prototipagem,
design thinking, financiamento de risco (venture financing).

Por outro lado, a mobilizagdo de mentores de Silicon Valley para apoiar os
empreendedores portugueses podera ter um impacto muito relevante nas
start-ups portuguesas. Ha pouca experiéncia de empreendedorismo de
sucesso em Portugal e por isso, o apoio de mentores internacionais
podera colmatar esta falha no ecossistema. Ndo serad facil mobilizar o
interesse e a disponibilidade de quem tem muitas solicitacbes e esta
bastante ocupado.

Por este motivo, a melhor forma de mobilizar mentores de Silicon Valley
sera através das incubadoras portuguesas com ligacGes internacionais e
de empresas de grande dimensdo que podem mobilizar peritos
especializados para o seu ecossistema.

Sera também importante avaliar o valor e interesse na constituicdo de
redes de mentores online.

Promotor:

Produtor:
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Entidades KPI

e Prestadores de Servigo e # de agOes de formacgao e de participantes
e Grandes Empresas e Satisfagdo dos participantes

e Universidades e Evolugdo anual

Calendario Financiamento

e Continuo e Dos proprios participantes

e Inicial: eventualmente do POPH
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4- Recomendacoes para o Ecossistema
Empreendedor em Portugal

GLOBALIZAGAO - ECOSSISTEMA - ESPECIALIZAGCAO

Consideramos que o ecossistema de empreendedorismo capaz de criar e
desenvolver empresas globais em Portugal tem de se focar no que é fundamental,
ou seja, em trés pilares fundamentais:

i) Acelerar a globalizagao de todo o ecossistema empreendedor;
ii) Reforcar a integracdo do ecossistema empreendedor; e

iii) Focar na especializacao do ecossistema ou dentro do ecossistema.

Acresce um quarto pilar mais genérico, onde se inserem recomendacdes de
melhoria da eficiéncia dos fatores que influem no ecossistema. No entanto, a
maior parte das recomendagdes inserem-se nos trés primeiros pilares.

1. ACELERAR A
GLOBALIZACAO

2. REFORCAR A
INTEGRACAO DO
ECOSSISTEMA

3. FOCAR NA
ESPECIALIZAGAO

»

4. AUMENTAR A
EFICIENCIA DOS
FATORES
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Tabela 6: Pilares de Intervencdao para Reforco do Empreendedorismo Global em

Portugal
e O empreendedorismo nas TICE é global e democratizado pelo
Acelerar a L . :
) a acesso rapido e barato a internet, ao software livre e a
Globalizagédo ecossistemas integrados (ex. apps).

Por isso, numa ldgica simples, direta e evidente, o nosso
ecossistema empreendedor TICE deve ser global - o
ecossistema ndo é completo e eficiente sem uma parte
internacional, funcional e forte.

Todas as dimensdes do ecossistema tém de ser globais.

Reforgar a
Integracgdo do
Ecossistema

A comparagao com Silicon Valley ilustra que uma das suas
grandes vantagens competitivas é a forma como os varios
elementos do ecossistema se interligam fortemente. Tendo em
conta esta constatagdo, € fundamental que o nosso
ecossistema funcione como tal, seja um ecossistema
integrado. Para esse efeito:

o Devemos construir complementaridades e sinergias;

o Garantir esforgos integrados com a cadeia necessaria de
agentes e de actividades;

o Promover relacionamentos fortes entre os principais
agentes do ecossistema;

o Favorecer operagbes continuadas e sustentadas entre
eventos;

o Reforgar os aspetos culturais que fomentem as relagbes
de confianga que sdo essenciais para um trabalho
interdependente implicado pelo funcionamento em rede
e em ecossistema.

Focar na
Especializagao

No mercado global a concorréncia acentua-se. Neste contexto,
a inovagdo, o foco e a especializagdo sdo essenciais para ter
sucesso no mercado global, especialmente para mercados
internos pequenos.

As apostas especializadas permitem foco de esforgo, e tém
maior probabilidade de sucesso.

Todo ecossistema empreendedor em Portugal tem de se
especializar para melhor se diferenciar e vencer no mercado
global.

Promotor:
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Aumentar a

- =

Eficiéncia dos

Fatores

Independentemente dos trés grandes pilares de atuagdo, ha
condicOes objetivas que condicionam ou alavancam a criagdo e
0 crescimento das empresas que devem ser continuamente
melhorados.

Para além dos aspetos macroecondmicos (reformas
estruturais, equilibrio e disciplina orcamental, politica de
estimulo ao investimento e ao crescimento), ha um conjunto
de matérias objetivas a varios elementos do ecossistema que
importa enderecar.

E aqui que a acdo do Governo se deve concentrar mais -
financiar e criar condicgdes ao desenvolvimento do
empreendedorismo, em vez de tutelar. Nos outros trés pilares,
a principal responsabilidade de agdo é dos proprios agentes do
ecossistema.

4.1.Pilar 1. Acelerar a Globalizacdo

Neste pilar estao identificadas recomendagbes e agbes “de dentro para fora” e “de

fora para dentro”.

Tabela 7: Agdes do Pilar “Acelerar a Globalizagao”

Acoes do Pilar 1 -
Acelerar a
Globalizagao

De

1.1.

1.2
1.3
1.4

De
1.5

1.6.

1.7.
1.8.
1.9.

1.1
1.1
1.1

Dentro para Fora

Ponte Estruturada com Silicon Valley (vertente 1 da ligagao
a Silicon Valley)

. Ponte Global com Mercados Alavanca
. Rede Luséfona de Empreendedorismo

. Reforgo da Ligagdo das Universidades a Redes
Internacionais de Inovacgdo

Fora para Dentro

. Trazer Silicon Valley para Portugal (vertente 2 da ligagao a
Silicon Valley)

Smart Portugal (West Coast of Europe: 1. Atragdo e 2.
Promogao)

10 Reasons to Start Up In Portugal (Pitch do pais)
Screening Internacional de Projetos de Investimento
Especialistas Internacionais em Portugal

0. Redes Globais de Mentoring

1. Erasmus Empreendedor

2. Promogdo do Conceito do Empreendedorismo Global

Promotor:

Produtor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das LBC - Leadership Business Consulting
Informacdo, Comunicagdo e Electrdnica

| 52



Estudo do Ecossistema de Apoio ao Empreendedorismo de Base Tecnoldgica em Portugal e Silicon Valley

1.1 Ponte Estruturada com Silicon Valley

. Largo conjunto de acdes, descritas na Vertente 1 de “A. Ligagao a Silicon
Valley”, nomeadamente:

[¢]

Promocgdo de visitas regulares e intensivas a Silicon Valley, de
estudantes e académicos, executivos, empreendedores e decisores
politicos;

Promocdo da incubacao/ aceleracdo de start-ups/ spin-offs e EEPC
em Silicon Valley;

Criacdo de fundos de investimento para suportar a ligacdo a
Silicon Valley;

Ser prestador de servicos a Silicon Valley (desenvolvimento de
software);

Promover ligacdes as Universidades da Bay Area, especialmente a
Universidade de Stanford;

Intermediar/ alavancar esforgos de ligagdo de Silicon Valley ao
continente africano;

Promover rede portuguesa em Silicon Valley;

Portugal Califérnia Strategic Partnership.

Promotor:

Produtor:
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1.2. Ponte Global com Mercados Alavanca

O estudo ilustra como estdo a emergir novos clusters de
empreendedorismo inovador a nivel mundial, cada vez mais ligados entre
si e com Silicon Valley.

. A economia mundial tem novos mercados de crescimento.

. Deste modo, é altamente recomendavel ligar de forma estruturada e
continuada as start-ups portuguesas a hubs mundiais de inovacdo e a
aceleradores globais de empreendedorismo, i.e. aos super-clusters de
inovacdo e empreendedorismo que estimulam o crescimento econdémico
mundial.

. PropOe-se a criagao de centros de incubagdo e aceleragao/ co-working em
cerca de 5 a 10 mercados selecionados criteriosamente, acompanhado de
fundo especifico de financiamento das start-ups/ empresas. Deve envolver
parcerias com empresas portuguesas e dos locais de destino, bem como
universidades.

o Esta politica ja estd a ser seguida por alguns paises como a Suica e a
Dinamarca.

. Este esforgo deve ser promovido e financiado pelo Estado, mas gerido por
privados, no ambito de parcerias publico-privadas.

. Exemplos: para além de Silicon Valley, devem ser considerados os
seguintes locais: Londres, Boston, Nova lorque, Singapura, Sao Paulo,
Berlim, Xangai, Bangalore, Macau, Telaviv.

. Recomenda-se também que grandes empresas, como por exemplo a
Portugal Telecom e a EDP, desenvolvam incubadoras em mercados chave
que juntem start-ups portuguesas com start-ups locais.
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Entidades
. Governo

. Grandes Empresas em
parceria com Prestadores

KPI

# de locais em mercados ancora
# de empresas participantes

Resultados econdmicos em termos de vendas
e exportagoes

de Servico
Calendario Financiamento
¢ Implementacdo sustentada e Pulblico

por forma a criar condigdes
de sucesso

Grandes empresas, bancos e VCs

Promotor:
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1.3. Rede Lusdéfona de Empreendedorismo

. Os paises de lingua oficial portuguesa representam 4,6% do PIB mundial,
com economias a crescer acima da média mundial nos préximos 10 anos.

e Ha paises que falam portugués em quase todos os grandes mercados;
Unido Europeia, 1 BRIC, paises africanos de maior crescimento, Asia
(Timor) - China (regidao de Macau).

e A Didspora tem também uma presenga bastante alargada a nivel global.

. Portugal §f

Macau
Cape Verde,,

Guinea Bissau™

Equatorial Guinea e o
O S0 Tomé and Principes

Mazambique

East Timor

. Portugal tem lagos histéricos amigaveis com um vasto conjunto de paises
a nivel mundial.

. Para as start-ups que falam portugués, o teste de protétipos e obtencdo
de tracdo com os primeiros clientes a nivel global enfrentam a barreira da
lingua e dos mercados associados a linguas.

. Neste contexto, deveria ser promovida uma rede mundial luséfona de
empreendedorismo, que possibilite explorar de forma interna o mercado
gue representa 4,6% do PIB mundial, facilitando o teste de protétipos e
modelos de negdcio em portugués.

Promotor: Produtor:
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. Adicionalmente, Portugal deve, no seu proprio interesse, apoiar o
desenvolvimento do empreendedorismo nos paises africanos, passando
know-how, competéncias e prestadores de servico e rede e credibilidade
internacional.

Entidades KPI
o Prestadores de Servico e # de incubadoras envolvidas na rede e de
start-ups

e # de empregos e negocios gerados

Calendario Financiamento
e Incremental, comegando e Pelos proprios paises
no imediato
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1.4.

Reforco da Ligacao das Universidades a Redes

Internacionais de Inovacao

As universidades portuguesas tém estado a fazer um caminho notavel de
ligacdo internacional a outras universidades, centros de investigacao,
redes de competéncia, e outros centros de conhecimento.

Mas é preciso acelerar o processo, porque todo o mundo esta a fazé-lo e o
paradigma do ensino estda a mudar, com a internet, para prestadores de
servico globais e potencialmente dominantes.

Adicionalmente, interessa fazer ligagdes com grandes empresas
internacionais.

A area das engenharias € a que trara mais retorno ao investimento.

Entidades KPI

Universidades e # de ligagOes internacionais

e # de professores e alunos envolvidos e de
programas de desenvolvimento de I&D

conjuntos
Calendario Financiamento
e Continuo e Universidades
e Estado
Promotor: Produtor:
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1.5 Trazer Silicon Valley para Portugal

. Conjunto de acOes descritas na vertente 2 da Ligacdo a Silicon Valley,
nomeadamente:

o Em contraponto com a exposicdo do nosso ecossistema
empreendedor a Silicon Valley, é necessario estimular o interesse
e 0 movimento de Silicon Valley para o nosso pais.

o Este é um desafio enorme, uma vez que uma grande parte de
Silicon Valley esta centrada sobre si propria e ha outros destinos
competitivos com Portugal.

o No entanto, Silicon Valley estd a internacionalizar-se, por
necessidade propria (reforcar a sua posigdo como hub mundial,
acesso a novas ideias e a talento mais em conta) e podemos focar
em certos segmentos de Silicon Valley que estdo disponiveis e
interessados na internacionalizagdo.

o O foco sera trazer: especialistas, mentores, fundos (VCs, BAs) e
incubadoras para operarem em Portugal ou passarem por
Portugal.

o Este movimento espalha-se por varias acGes propostas neste
estudo.
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1.6. Smart Portugal - West Coast of Europe (1. Atracao e 2.
Promocgao)

A situacdo econdmica do pais requer, para além da situacdo financeira, a
atracdo de investimento estrangeiro, uma vez que o consumo esta em
contracdo, nem o Estado nem os privados tém capital suficiente para
investir e 0s nossos principais mercados de exportacdo estdo em
estagnacao.

Num mundo globalizado torna-se fundamental promover uma imagem
moderna e especializar por forma a atrair talento e investimento direto
estrangeiro. A area das TIC, pelas oportunidades que Portugal oferece,
conforme ilustrado na fase de anadlise deste estudo, pode ser uma area
chave de atragdo de investimento e de talento.

Adicionalmente, o ecossistema empreendedor portugués € limitado pela
pequena dimensdo do mercado portugués, pelo que importa aumentar o
pipeline empreendedor e o financiamento disponivel ao ecossistema
através de recursos externos.

A capacidade de atracdo pode evoluir naturalmente da evolugdao
econdmica (da soma atomistica das partes) ou de politicas especificas e
estruturadas, que englobam um conjunto sinergético de acdes. No caso
portugués, com a contragdo economica, € necessario adoptar politicas
proactivas de fomento econémico. O setor TIC e a criagdo de empresas de
elevado potencial de crescimento a nivel global é uma das areas criticas
de desenvolvimento.

5 »
—- -y hd
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Neste contexto, recomenda-se a definigdo de um programa alargado
de agdes estruturadas de atracao de talento empreendedor e de
smart capital para Portugal, com uma designacao atraente, como
por exemplo, Smart Portugal (este nome, ndo sendo inédito, comunica
rapidamente que valorizamos as novas tecnologias, a nossa crenga no
nosso potencial e a intencdo de apostar nesta area).O caso do Chile é
hoje paradigmatico e pode e deve ser copiado, com as devidas
adaptacdes. Um simples trabalho de benchmarking podera ilustrar varios
modelos e formas de implementacdo desta ideia.

Para ter sucesso, o programa devera:

(@]

Envolver uma componente de financiamento (local e global) para
atracdo de talento - focando na componente early stage,
aplicando critérios claros que permitam a especializacdo do
esforgo e auto-selegdo de interessados;

Envolver uma forte componente de imagem e de marketing -
duas componentes emergem como importantes: a comunicagao de
a) um Portugal moderno em termos de competéncias tecnoldgicas
e cientificas e b) de qualidade de vida (cool living) capaz de atrair
os melhores.

Uma forma de reduzir custos e aumentar a eficacia é envolver os
diplomatas portugueses (com formacdo especifica, scripts de
suporte e material de promogdo). O envolvimento de champions
com casos pessoais de sucesso é também uma boa forma de
aumentar o impacto;

Estar focado e especializado em termos de segmentos (atrair
os melhores) e de areas (que interessem as empresas
portuguesas e a economia portuguesa) e ndo ser abrangente, o
que levara a menor eficacia e a aumento dos recursos necessarios
para obter resultados. Recomenda-se um foco em paises
especificos, na rede internacional de VCs, em universidades
especificas, e em tecnologias e especialidades pré-definidas;

Ser iniciado pelo Estado, mas devera envolver um vasto
conjunto de parceiros chave, com experiéncia e interesse neste
projeto, o mundo corportativo portugués e champions: por
exemplo a Start Up Lisboa que ja esta focada na atracdo de jovens
empreendedores estrangeiros, as grandes empresas nacionais
como a Portugal Telecom e a EDP, as universidades e instituicoes
de prestigio como a Fundacdo Champalimou;

Envolver a diaspora portuguesa e principalmente as pessoas
mais conceituadas dessa diaspora.
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"Devemos tentar atrair para empreender e investir em Portugal
quem ja tem relagbes com Portugal, aproveitando as
universidades (Lisbon MBA), Erasmus, turismo, multinacionais,
novos investidores, focando as nossas vantagens competitivas:
infraestruturas, recursos humanos muito qualificados, qualidade
de vida, entre outros”

Joao Vasconcelos, Start Up Lisboa

. A melhor forma de comecgar o projecto é reunindo um conjunto de
entidades que possam eventualmente ganhar com esta iniciativa.

. Um evento anual de grande dimensao, com um diferenciador claro
(especializacdo econdémica, foco tecnoldgico, etc.) pode ser importante.

Entidades KPI
e Estado e Smart Portugal estabelecido
E . e Resultados em termos de talento e capital
¢ cossistema atraido, por ano, por especialidade
Empreendedor

. Grandes empresas

Calendario Financiamento
¢ Montado em 2013 e Estado
e Lancado em 2014 e Empresas
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1.7. 10 Reasons to Start Up In Portugal (Pitch do pais)

e A situacdo financeira do pais, intervencionado pela Troika, ndo ajuda a
imagem externa, pelo que é necessario atuar proativamente para
promover a imagem do pais, especialmente nesta area.

. Independentemente desta situacdo, a promocdao de um pais requer em
primeiro lugar uma consensualizacao da mensagem principal a
passar. Assim como as empresas, 0S negocios e os produtos devem
desenvolver um pitch, também um pais deve desenvolver o seu pitch.
Neste caso, para a area do empreendedorismo.

. Portugal deveria por isso desenvolver o seu pitch
para a area do empreendedorismo, utilizando as
mesmas técnicas de pitching utilizada para as ideas de
negocio. Isso facilita o desenvolvimento e a partilha de

REASONS uma visao comum por todos os intervenientes da

comunicagdo e torna o discurso mais consistente e

memoravel.

IN PORTUGAL

Portugal, one of the original world gateways

e O desenvolvimento do pitch deveria ser feito por um
grupo de empreendedores e levado a atencdo do Governo,
por forma a se promover uma consensualizagdo e partilha
por todos os agentes do Estado, da economia e da
sociedade, em acdo sinergética e depois comunicado
massivamente em todos os media e em todas as
interagdes (pequenas ou grandes, esporadicas ou
continuadas).

Entidades KPI
e Pitch desenvolvido
e Pitch generalizado

e Ecossistema

¢ Governo

Calendario Financiamento
e 2013 e Apenas para a campanha de divulgagao
o Estado e ecossistema
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1.8. Screening Internacional de Projetos de Investimento

e A capacidade de tomar decisdes acertadas de investimento é critica para
uma economia de recursos escassos. A taxa de sucesso dos investimentos do
ecossistema empreendedor portugués é mais baixa do que a de paises
comparaveis. E uma area que requer melhorias substanciais. Como o fazer?

¢ Num mundo global, onde os mercados de talento e ideias, de financiamento
e de consumidores sdao cada vez mais globais, para se escolher
apropriadamente investimentos em solugBes competitivas a nivel global
deve-se ter um screening também global - isto é, feito pelas pessoas
mais bem qualificadas, ndao localmente, mas globalmente.

¢ Numa fase inicial de avaliagdo muito dinheiro pode ser poupado e muito
esforco pode ser melhor orientado se as entidades avaliadoras recorrerem a
avaliadores que conhecem o mercado global. Dificilmente, teremos oriundos
de Portugal todas as especialidades, todos os lideres de mercado, para todas
as areas.

e Por este motivo, as entidades avaliadoras de investimentos devem utilizar
primordialmente especialistas internacionais que conhecem o
mercado global, em detrimento de avaliadores sem a visao do mercado
global. A utilizacdo de especialistas globais ajuda também na evolugdo dos
especialistas locais, se partilharem os mesmos grupos de trabalho.

¢ Um bom exemplo desta pratica é o programa “Ignicdo" da Portugal Ventures
que conta com um largo conjunto de especialistas internacionais nos seus
painéis de avaliacdo.

ﬁ\(\!\

/1Y VR
i B g i

Entidades KPI
e  Entidades Avaliadoras e # de peritos internacionais em painéis de
avaliacao

e Evolugdo anual

Calendario Financiamento
e Continuo e Por cada entidade
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1.9. Especialistas Internacionais em Portugal

Todas as entidades do ecossistema deveriam procurar incluir nos seus
quadros diretivos elementos internacionais. Mesmo as start-ups e
empresas beneficiariam muito se conseguissem atrair e integrar
elementos internacionais nas suas equipas (por exemplo, em conselhos
consultivos).

Para competirmos com sucesso a nivel global devemos contar com os
melhores especialistas internacionais: tanto no pais (a trazé-los para
eventos e agbes nacionais) como a gerir as entidades chave do
ecossistema.

Por este motivo, deveriamos ter uma politica baseada na meritocracia e
no principio de atrairmos os melhores para o nosso pais, portugueses
ou nao.

Um perito internacional traz ndo s6 novas competéncias, mas também
uma rede mundial de contactos, notoriedade, e estd menos sensivel aos
pequenos obstaculos, por vezes culturais, que inibem a execugao.

Entidades KPI
e Todas as entidades . # de executivos internacionais em
do ecossistema empresas e entidades portuguesas
. Evolugdo anual
Calendario Financiamento
D Continuo . Préprio
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1.10. Redes Globais de Mentoring

. Um dos aspetos mais importantes para o desenvolvimento de start-ups é
a existéncia de mentoring e a qualidade desse mentoring. Tanto mais que
muitos empreendedores tém pouca experiéncia e numa fase inicial de
negécio - start-up — as pressdes veem de todo o lado. Estando a iniciar-
se, estas empresas ndo tém capacidade financeira para comprar servigos
especializados ou recrutar especialistas.

. Por este motivo, um dos aspetos praticos mais relevantes para o
ecossistema em Portugal é a ligacdo dos nossos empreendedores a
mentores nacionais com experiéncia global e a mentores internacionais
gue podem em poucos minutos dar um grande contributo para as decisoes
de negdcio e para o amadurecimento da equipa.

. Por este motivo se recomenda que as incubadoras nacionais promovam e
construam redes internacionais de mentoring e partilhem mentores entre
si.

. Estes mentores podem ser estrangeiros ou portugueses com experiéncia
internacional ou sedeados no estrangeiro.

Entidades KPI
e Principalmente e # de mentores internacionais a atuarem em
incubadoras Portugal e junto de start-ups portuguesas
Calendario Financiamento
e Continuo e Incubadoras
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1.11. Erasmus Empreendedor

e Um dos principais desafios em Portugal é a criacdo de pipeline de
empreendedores, ideias e start-ups que alimentem o ecossistema com input
suficiente para este se tornar interessante a investidores e vidvel em termos
econdémicos.

e As fontes para este pipeline devem vir de dentro do pais (principalmente,
estudantes universitarios e grandes empresas tecnoldgicas) mas também de
fora (didspora e estrangeiros).

e Na captacdo de estrangeiros, a presenca de estudantes estrangeiros nas
universidades portuguesas através do programa Erasmus deverd servir de
suporte a um programa de angariagdao de empreendedores junto dos
estudantes do Erasmus ja em Portugal.

e Propde-se a definicdo de uma
estratégia de captacao dos
estudantes de Erasmus em Portugal
para a area do empreendedorismo,
isto €, um Erasmus Empreendedor,
que atuasse ndo s6 com oOs
estudantes de FErasmus ja em
Portugal, mas também nos paises de
origem da rede de Erasmus.

e Seria uma parceria entre as
universidades e as incubadoras, com
eventual apoio do Compete ou do
Estado, ou de associacoes
empresariais.

Entidades KPI
e Universidades e # de estudantes de Erasmus cativados

. Incubadoras

Calendario Financiamento
e 2013 e Universidades
e Incubadoras
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1.12. Promogao do Conceito do Empreendedorismo Global

. Sera da maior importancia, passar para todo o ecossistema,
nomeadamente, para os jovens empreendedores, a importancia do foco
em mercados globais, e de tudo o que isso implica, para o proprio
empreendedor, para as solugdes desenvolvidas e para o modo de atuar.

. Por forma a melhor passar esta mensagem o discurso de todos os
elementos do ecossistema devera ser o “empreendedorismo global”.

Economia Global
Sociedade da Informacéao
Dindmicas de Rede
Sofisticacdo Tecnolégica

Empreendedorismo

Global

Crise Financeira Global
Divida Soberana
Desafios de Crescimento
Econdmico
Pressdo Demografica e de Custos
de Seguranca Social

Acrescentar GLOBAL a tudo: Financas
globais, Modelos de negécio globais,
Rede global, Cultura global,
Universidades globais, etc.

O que é um empreendedor global? Descrevemos em inglés, a
seguir.

1. Thinks of a business proposition that is for the global economy and not for the
national or local economy;

2. Searches for the next big ideia, disruptive innovation;

3. Works and builds up on collaborative networks and seeks to fit within a value
chain;

4. Seeks to work with the top, with the hyperclusters of innovation and
entrepreneurship;

5. Seeks to obtain global finance (reputed venture capital gives a leverage)
6. Tries to join analytics (old school) with creativity (design thinking);

7. Seeks to create economic value (Silicon Valley) not speculative value (Wall
Street);

8. Looks for sustainable and socially responsable business;
9. Knows the language of business entepreneurship - elevator pitch;

10. .... Add your own.
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4.2.Pilar 2. Reforcar a Integracdo do Ecossistema

O investimento na criagdo de novos produtos/ empresas desenquadrado de um
contexto econdmico claro conduz a baixos niveis de sucesso. Por outro lado, o
investimento tem um superior nivel de sucesso quando ha integracdo num
ecossistema econdmico relevante, a nivel territorial (cidades), de clusters setoriais
ou tecnoldgicos e de empresas.

Em Portugal, é preciso desenvolver acima de tudo o software do ecossistema
(talento, relacionamentos, processos) e ndo tanto o hardware (edificios, planos).

Tabela 8: Agdes do Pilar 2 “Reforgar a Integracao do Ecossistema”

2.1 Cultura de Relacionamento e Confianga

2.2 Criar Pipeline e Deal Flow
Acoes do Pilar 2 - Reforgar a

Integracio do Ecossistema 2.3 Cidades Empreendedoras

2.4 Empreendedorismo em Clusters Integrados
2.5 Smart Corporations
2.6 Incubadoras em Rede

2.7 Reforgar a Ligagdo das Universidades ao Mercado

2.8 Promover Serial Entrepreneurs
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2.1. Cultura de Relacionamentos de Confianga

. A base de qualquer ecossistema é a capacidade de trabalho em rede, o
gue s6 é possivel se houver predisposicdo e capacidade de estabelecer
relagdes de interdependéncia, o que implica risco e, portanto, capacidade
de montar relacionamentos de confianca.

o A grande questdo consiste em saber como se promovee essa cultura de
relacionamento e confianga. Existem poucas agdes que possam impor uma
mudancga de comportamentos.

“A partilha em Silicon Valley é gratis.”
Joaquim Tojal, Educed

. No entanto, propomos trés tipos de acdes:

Consciencializacdao. A tomada de consciéncia da diferenga com
outros sistemas empreendedores e do impacto negativo para
todos, é um primeiro passo para a mudanga.

o Por este motivo, os tdpicos solicitados a oradores
internacionais, para além de focarem em aspetos técnicos,
devem focar também o tema do relacionamento e da rede
de confianca e dos comportamentos que geram essa
confianga.

o No discurso interno, o simples falar do assunto ja é um
passo importante.

Criar condicoes de mudanga. Em muitos casos, as pessoas nao
colaboram porque o seu negdcio esta no limiar da sobrevivéncia. E
muito mais facil a quem tem uma retaguarda de seguranca expor-
se ao risco. Num dos workshops do projeto alguém referiu “Os
ricos de Silicon Valley podem ter esse luxo, porque quando as
coisas ndo funcionam, ha alternativas ou uma retaguarda
aceitavel. Os pobres noutros locais ndao tém esse luxo, porque
guando o relacionamento ndo funciona, as consequéncias sdo mais
gravosas”.

o Neste sentido, importa criar condigdes de suporte e de
remuneragdo a quem colabora. Por exemplo, era importante
dar mais condicdes de sustentabilidade financeira as
incubadoras que tém um papel importantissimo na criagdo e
promogdo de redes de relacionamentos dentro do
ecossistema de empreendedorismo.
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o Seria também importante todos os agentes do ecossistema
debaterem e aprovarem uma Carta de Principios.

iii. Criar oportunidades de mudanca.

o Devem ser definidos incentivos a colaboracdo, através de
apoios financeiros e outros mecanismos que s6 funcionam
para propostas conjuntas e ndo isoladas.

o Ou nao havendo apoio financeiro, abrindo ou restringindo
acessos.

o Adicionalmente, por exemplo, criando férums e eventos
regulares do ecossistema, reunides semestrais.

"Ha muito trabalho isolado em Portugal. Tenho a impressdo
que se houvesse mais trabalho conjunto e ao longo do tempo,
se conseguiria ir muito mais além. Uma das formas de se
ultrapassar a barreira mental do individualismo é falar disso...
depois atuar com exemplos concretos, premiando-os.”

Charles Buchanan, FLAD

. Recomenda-se fortemente o conhecimento e a aplicagdo do conceito de
rainforest em Portugal. O livro “"The Rainforest - the Secret to Building
the Next Silicon Valley” de Victor Hwang e Greg Horowitt € uma boa
referéncia.

. De acordo com os autores, a chave para o sucesso de um sistema
empreendedor ndo sdo os inputs, os ingredientes, que é o foco da teoria
econdémica, mas sim o récipe, a forma como os ingredientes trabalham
em conjunto.

. No mundo real o nosso comportamento é “tribal”, confiamos nas pessoas
gue nos estdo mais proximas e desconfiamos dos outros. No entanto, o
maior acrescento econdmico ndo estd nos relacionamentos com os mais
proximos. Os preconceitos e receios sociais impdem grandes custos
econdmicos a sociedade. Os sistemas inovadores de maior sucesso
sao aqueles que diminuem estes custos de transacdo através de
normas comportamentais mais abertas.

. O modelo rainforest explica como criar este tipo de sistemas.
. Sumariza-se a seguir algumas das regras da rainforest:
i. Quebre as regras e sonhe;
ii. Abra a porta e oiga;
iii. Confie e seja confiavel;

iv. Experimente e itere em equipa;
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v. Procure o fairness ndo a vantagem;
vi. Erre, falhe, mas persista;

vii. Pague avancado (faca um favor sem esperar retribuicdo direta
imediata).

"Relativamente aos aspetos que mais me marcaram em Silicon
Valley, obviamente que o apetite pelo risco, a tolerdncia ao
falhanco e a abertura que senti da parte deles. E fécil marcar
uma reunido. Ndo é como nds aqui onde é dificil.”

Artur Arnedo, ANA Aeroportos

Entidades KPI
° N/A . N/A
Calendario Financiamento
. N/A . N/A
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2.2. Criar Pipeline e Deal Flow

Um ecossistema é tdo fraco quanto a sua parte mais fraca, por isso, é
necessario balancear e alinhar o pipeline em trés estagios de
desenvolvimento: i) Idealizacdo e Criacao de start-ups, ii) Crescimento das
start-ups, iii) Exits/ Corporizacao das start-ups.

Criar pipeline na ideacgao e criagdo de start-ups (universidades e sociedade)

Criar pipeline no crescimento das start-ups (agentes do ecossistema -
incubadoras, capitais de risco, etc.

Criar pipeline no exit/ corporizacao das start-ups (bancos e empresas)

“A ideia mais fundamental é trazer recém-licenciados para o
mundo do empreendedorismo ... 0s anos a seguir a faculdade
sdo aqueles em que é mais facil a pessoa arriscar...”

Hugo Bernardo, Fundador da Easy Vino

"Temos de ter mais empreendedores. E preciso aumentar
significativamente o pipeline. Ha um longo caminho pela
frente que envolve trabalho nas escolas e nas universidades,
nos valores sociais e na mentoria dos empreendedores que se
iniciam.”

Joao Vasconcelos, Start Up Lisboa

“Falta massa critica em Portugal. Dificilmente conseguiremos
criar um grande mercado interno. No entanto, hoje em dia
vivemos numa economia de circulacdo. O que interessa é
capturar parte do valor dessa circulacdo. Podemos aumentar a
circulacdo de empreendedores e de capital por Portugal. Veja-se
0 caso do Start Up Chile, que atrai empreendedores, de forma
criteriosa, para irem para o Chile. Mesmo que esses
empreendedores ndo figuem la, deixam sempre alguma coisa que
compensa o investimento”.

Jorge Portugal, Presidéncia da Republica

Entidades KPI

° N/A L N/A
Calendario Financiamento
e N/A e N/A
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2.3. Cidades Empreendedoras

Para Portugal ser competitivo a nivel mundial e ser um hub como os
outros centros emergentes, tem de o fazer através de cidades
empreendedoras - start-up cities. Nao se consegue fazer um ecossistema
empreendedor forte sobre TODO o territério. Tem de haver ancoras que
puxem os outros e sejam o integrador e potenciador de todo o sistema.

As proéprias cidades funcionam como eixos competitivos da economia e
precisam de integrar e desenvolver a inovacao e empreendedorismo no
seu desenvolvimento. Ndo se desenvolve uma economia competitiva sem
a correspondente territorial.

Inclusivamente, o Startup Genome, apresenta uma comparagao entre
cidades/ regides circundantes, e ndo a nivel de paises.

Por outro lado, na economia global de hoje, as cidades enfrentam
competicdo e dinadmicas que levam ao seu enfraguecimento ou
crescimento. Por isso, as cidades de hoje estdao carentes de inovagao e de
empreendorismo para se desenvolverem.

Este nivel de competicdo acrescido implica uma reorganizagao da dotacao
de competéncias das cidades, por forma a torna-las atrativas para
empresas, recursos e investimentos. E para tal fundamental encontrar os
seus pontos de diferenciacdo e apostar na sua especializacao.

As Universidades devem desempenhar um papel fundamental na
promocao das cidades como centros de empreendedorismo, tanto pelo seu
papel como polos de inovagao, de investigagao e de formacao de capital
humano, mas também pela profunda ligacdo que muitas delas tém com as
comunidades locais, cidadaos e tecido empresarial.

Em vez de olhar para as cidades como espacos fechados e isolados,
devemos comecar a olha-las numa ldgica dinamica de cooperagdo e redes,
com politicas eficazes articuladas ao nivel local e integracdo em redes
regionais de partilha de recursos, conhecimento, informagdo e inovacao,
levando a criagdo de start-up communities de ambito regional.

As cidades precisam de se introduzir em redes nacionais ou globais de
inovacao e empreendedorismo, beneficiando do acesso a conhecimento e
informagdo bem como mercados globais de vendas e de financiamento de
projetos com elevado potencial.

Sendo o principal hypercluster de inovacao e de empreendedorismo
global, as cidades portuguesas devem apostar em desenvolver uma
ligagdo com Silicon Valley. Poderdo assim beneficiar ndo sé dessa ligagao
direta mas sobretudo pela integracdao numa rede global.

Por este motivo, em Portugal, como em qualquer outro pais, os esforgos
de desenvolvimento de empreendedorismo devem ser integrados
com estratégias e dinamicas de cidades. Devemos atuar a varios
niveis:

Promotor:

Produtor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das LBC - Leadership Business Consulting
Informacdo, Comunicagdo e Electrdnica

| 74



%

Estudo do Ecossistema de Apoio ao Empreendedorismo de Base Tecnoldgica em Portugal e Silicon Valley

V.

As politicas nacionais de empreendedorismo devem ter sempre em
atengdo o espacgo geografico e encontrar interlocutores em cidades
concretas.

Os proprios municipios devem desenvolver estratégias e politicas
de empreendedorismo a nivel local, em articulacgio com a
administragdo central, mas tomando em conta as especificidades e
estratégia da cidade.

Seria importante desenhar uma estratégia nacional com
especializagdo geografica, associada a clusters econdmicos
regionais, as empresas locais e as potencialidades competitivas de
cada cidade.

Seria do maior interesse as 10 maiores autarquias definirem e
partilharem um programa de ligagdo a Silicon Valley, através do
qual cada autarquia enviaria 2 empresas por ano ao programa
conjunto em Silicon Valley. Deste modo, as autarquias
conseguem:

o Beneficiar de competéncias e de toda uma capacidade
operacional que ndo estariam ao seu alcance de outra forma;

o Beneficiar de sinergias da participagdo de varias entidades;

o Fazer rapidamente e por pouco dinheiro, aquilo que Ihes
custaria muito mais se fizessem sozinhas;

o Projetar uma imagem internacional sélida;

o Apoiar as incubadoras sedeadas no concelho, que poderiam
gerir o processo para a autarquia.

Os beneficios para as autarquias seriam:

o Projecao de imagem externa moderna capaz de atrair
talento e investimentos e promover o crescimento - “esta
€ uma autarquia com ligagGes operacionais ao mais avancado
centro de empreendedorismo inovador e de investimento
empreendedor do mundo”;

o Promocdo de dinamismo inovador junto dos municipes:
i) Estimulo aos jovens na area do empreendedorismo, ii)
estimulo as empresas sediadas que queiram fazer ligagoes
gue lhes dao competitividade ou desenvolver spin-offs;

o Acesso e aprendizagem das formas mais eficazes e modernas
de promover o empreendedorismo que cria valor
econdmico sustentavel a longo prazo;

o Construgdo dos instrumentos operacionais de promogao
econdémica que funcionam ao longo do tempo - acréscimo
automatico de dimensdo internacional as suas incubadoras;
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o Programa com elevada \visibilidade nacional e
internacional.

Entidades KPI

e As 10 maiores cidades portuguesas terem

e Governo Central . : K
planos locais de inovagao e

e Governo Local empreendedorismo e estarem ligadas a SV
Calendario Financiamento
e 2013 e Municipios
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2.4. Empreendedorismo em Clusters Integrados

. Esforgos de desenvolvimento de empreendedorismo devem ser integrados
com estratégias e dinamicas de clusters regionais, setoriais e de negdcio,
por forma a terem maiores taxas de sucesso e maior contribuicdo para a
economia.

. Para cada cluster:

i. Devem ser identificadas as cadeias de valor integradas e atuar
sobre os elos mais fracos da cadeia de valor, bem como promover
a articulacao internacional dos elos mais fortes;

ii. Definidas as empresas ancoras, que deverdo assumir uma
responsabilidade de investir na inovagdo e no empreendedorimo
da cadeia de valor, beneficiando todo a cadeia e a si préprias no
processo;

iii. Serem definidos e realizados investimentos partilhados, como
fablabs e centros de I&D conjuntos;

iv. Definida uma politica partilhada de inovagdo e empreendedorismo
para cada cluster, identificando o papel de cada elemento da
cadeia de valor.

Energia Transportes TI

TURISMO DE
PORTUGAL ){
/ 0]
/ _—

- — LO;)PLASTE | \

Electromecénica Moldes Telecom Turismo
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"Temos um desafio de sustentabilidade do ecossistema. As
grandes empresas portuguesas podem dar um grande
contributo. A grande dificuldade das start-ups é a primeira
venda. Aqui as maiores empresas portuguesas podem ter um
papel mais proativo de dar mais oportunidades as start-ups
portuguesas. Por outro lado, enquanto que os Business Angels
e o Capital de Risco apoia no arranque das empresas, sS40 as
grandes empresas que proporcionam os Exits.”

Walter Palma - CGD

Entidades KPI

e  Clusters regionais e * N/A
Tecnoldgicos

Calendario Financiamento
e N/A e N/A
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2.5 Smart Corporations

. Muito do pipeline empreendedor e dos exits deve advir de grandes
empresas. O que ainda ndo aconteceu de forma relevante para a
economia em Portugal, apesar de alguns bons exemplos, nomeadamente,
da Portugal Telecom, da EDP, da Brisa e da ANA, entre outros.

. A taxa de sucesso de start-ups associadas ou derivadas de grandes
empresas (spin-offs) é superior as que ndo estdo.

e  Neste ambito é importante:

(@]

Promover os programas de inovacdao aberta (open innovation)
entre as grandes empresas portuguesas;

Promover a insercgdo de modelos de empreendedorismo nos
programas de inovagao aberta;

As empresas portuguesas de alguma dimensdo darem
oportunidades reais de trabalho as start-ups e as pequenas
empresas, apoiando o desenvolvimento de protdtipos e de testes
iniciais destas empresas;

O Governo definir contrapartidas de investimentos, concessodes,
licenciamentos, etc. que se cumpram através da promocdo de
KPIs muito concretos em termos de promogao de empreendores e
start-ups nacionais

"E fundamental promover o desenvolvimento de solugdes
tecnolégicas abertas numa estratégia de reducdo de
dependéncias  (vendor lock-in) e consolidacdo de
competéncias nacionais, na dinamizacdo da industria. Isso
exige que os projectos de inovacdo passem por uma fase de
demonstragdo, baseados em implementacbes de referéncia,
na validacdo de especificacbes abertas lideradas por
entidades privadas e publicas com a cumplicidade do sistema
cientifico e tecnolégico (SCT) e a participagdo da industria (e
servigos).

S6 assim é possivel o desenvolvimento de sistemas
integrados  complexos, num quadro de riscos e
responsabilidades, facilitador da participacdo de empresas
start-up ou PME nacionais.”

Professor Luis Osorio, ISEL
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Entidades KPI
e # de programas de open innovation

e # de start-ups apoiadas por grandes empresas
e # de fablabs e investimentos conjuntos

e Grandes Empresas

Calendario Financiamento
e Continuo e Grandes empresas
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2.6 Incubadoras em Rede

. As incubadoras desempenham um papel importantissimo de apoio ao
desenvolvimento de start-ups na sua fase de maior fragilidade.

. As incubadoras em Portugal tém-se desenvolvido com bastante
dinamismo mas ainda tém pouca dimensdo.

"O grande foco deve ser facilitar a criacdo de equipas de
empreendedores e acelerar o processo de validacdo de novas
ideias. Para tal é preciso divulgar os bons exemplos, apoiar
financeiramente as start-ups nas fases de arranque e
validacdo e promover a colaboracdo entres as entidades
dedicadas ao desenvolvimento do empreendedorismo em
Portugal”

Antoénio Lucena de Faria, Fabrica de Startups

. Devera ser promovido um esforco para promover o trabalho em rede das
incubadoras portuguesas, promovendo trabalho conjunto, partilha de
recursos e de rede de relacionamentos, especializagdo, investimentos
conjuntos e articulacdo de estratégias futuras.

. Reconhecendo a concorréncia normal e saudavel entre estas entidades, é
benéfico criar uma camada por cima de cooperagdo pragmatica e de
comunidade cooperativa, talvez uma associagdo e uma plataforma de
formagdo, troca de experiéncias e de articulagao.

"E muito importante investir na formacdo das pessoas que
fazem o sucesso de todo o sistema, os empreendedores. Dar-
lhes formacdo em lideranca de projetos e equipas, dar-lhes
ferramentas, casos estudos, etc.”

Pedro Rocha Vieira, Beta-I

Entidades KPI
e Incubadoras e Associacdo e plataforma de trabalho conjunto
criadas
Calendario Financiamento
e 2013 e N/A
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2.7 Reforgar a Ligacao das Universidades ao Mercado

As universidades portuguesas tém feito uma evolugdo notavel em varias areas, na
qualidade geral do ensino, na producdo de doutorados, na publicacdo de artigos
académicos, bem como na maior ligagdo com o mercado.

No entanto, este Ultimo aspecto de ligagdo com o mercado tem sido onde a
evolucdo é mais complexa e precisa de ser reforgada.

Para este efeito, propdem-se as seguintes medidas:
. Criar pipeline de empreendedores.

i. Criacdo de cursos praticos de empreendedorismo em todas as
faculdades, especialmente nas de ciéncia e engenharia, com a
participacdo de Business Angels e incubadoras:

e Para alunos;
e e para docentes.
ii. Fomentar a criagcao e apoiar clubes de empreendedorismo;
iii. Trazer empreendedores de sucesso a universidade;
iv.  Promover concursos de empreendedorismo;
v. Promover uma formagdo massiva em elevator pitch;

vi. Fomentar a criacdo de empresas pelos professores.

“"Devemos aproveitar o ano sabatico dos professores/
investigadores nas empresas, para aproximar empresas e
universidades (incentivos para esta iniciativa: a empresa ndo
pagar impostos/ o professor coloca a sua ideia no mercado).

José Mendes, Vice-Reitor da Universidade do Minho

. Gerar start-ups rentaveis viradas para a industria.

i. Criacdo de laboratérios de investigacdo e desenvolvimento em
conjunto com consércios de empresas, onde o valor das solugdes
desenvolvidas e das patentes resultantes seriam partilhadas pela
universidade, pelas empresas e pelos académicos envolvidos. O
modelo do MIT deveria ser estudado para este feito;

ii.  Maior enfoque no I&D e no desenvolvimento de protdtipos para
encomendas e desafios colocados pelas empresas em detrimento
de I&D e prototipos de investigagdo pura;

. Mobilizar financiamento para a universidade.
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i.  Criar painéis universitarios com empresas, BAs e VCs, bancos;
ii. Formar em comercializagdo de patentes;
iii.  Profissionalizar a comercializagdo de patentes.
. Aproximar a academia das empresas

i. Ano sabatico para investigadores/ professores de forma a estes
contribuirem com o seu know-how diretamente na inddstria, com
incentivos para as empresas e para os professores.

“"Devemos orientar os incentivos as universidades para que estas
sejam capazes de transformar o seu conhecimento em mais e
melhor  actividade empresarial. Por exemplo, devemos
proporcionar mecanismos que estimulem os Docentes que criam
pequenas empresas de servicos - e por conseguinte captam por
vezes os melhores alunos em empresas de servigos e de
investigagdo interna de baixo valor acrescentado - a transforma-
las em empresas de bens transaccionaveis.

Estas micro-empresas, de modo geral, ndo tém ambicdo global,
ndo sdo escalaveis e assumem pouco risco de crescimento, ndo
passam por vezes de empresas de consultoria. E preciso orientar a
propriedade intelectual com origem em investigacdo universitaria -
e paga pelo contribuinte - para uma rapida valorizacdo de
mercado, através do lancamento de solucbes (produtos)
diferenciadas com ganhos para todos, desde logo a universidade,
o corpo Docente, o QREN e o tecido empresarial que as poderao
endogeneizar.

So através de um modelo e cultura mais transparentes é que sera
possivel alcancgar os resultados de que todos almejamos. E acima
de tudo, um modelo sustentavel - ha varios anos que ja ndo se
trata de uma questao de inputs do sistema, mas sim de outputs!”

Gongalo Amorim, ISCTE

Transversal

i. Fazer parcerias internacionais com incubadoras, com
universidades, com centros especializados;

ii.  Construir uma especializacdao empresarial para a universidade.

Promotor: Produtor:
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“"Para implementar Idégicas de empreendedorismo em rede é
necessario atuar ao nivel da regido, onde o0s potenciais
empreendedores ndo estdo apenas nas universidades. E necessério
as universidades trabalharem numa légica fora de portas, com a
sua regido, partilhando o seu know-how e os instrumentos de que
dispée para o apoio ao empreendedorismo.

Nesta logica, é fundamental as incubadoras evoluirem do modelo
“imobiliario/ centro de negdcios” para verdadeiras entidades
capacitadoras para a criacdo de valor econémico. E o que estamos
a fazer com a IEUA e com o projecto IERA “Incubadora de
Empresas da Regido de Aveiro”, partilhando com as incubadoras
municipais os instrumentos de promocdo do empreendedorismo
(LabE - Laboratério de Empreendedorismo ...), capacitando para a
gestdo, disponibilizando o nosso programa de incubagdo (com
todos os instrumentos e veiculos de apoio - gestdo, acesso ao
crédito, coaching, mentoring, internacionalizagéo ...).”

Professor Carlos Pascoal Neto, Vice-Reitor da Universidade de
Aveiro

Entidades KPI

. N/A e N/A
Calendario Financiamento
e N/A e N/A
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2.8 Promover Serial Entrepreneurs

Um dos principais fatores de sucesso de Silicon Valley é a existéncia de serial
entrepreneurs - empreendedores que vendem as suas empresas, mas retornam
ao ecossistema como investidores, mentores ou como novos empreendedores. Em
muitos casos, a motivacado é o interesse comercial, noutros casos, a motivagao é o
altruismo, a nogdo de “giving back”.

"O que precisamos de fazer pelo nosso pais para termos mais
empreendedores é, no meu entender, criar condicbes para as
pessoas poderem falhar sem estigma.”

Carlos Brazao, Cisco

Este fendmeno acresce um elevado nivel de eficiéncia a todo o ecossistema,
trazendo experiéncia, contactos, financiamento, economias de escala e de gama.

Para o ecossistema portugués se desenvolver é necessario promover uma cultura
de mentoring, de “give back”, de envolvimento continuo na comunidade

empreendedora.

... @ mais importante licdo que tiro da minha experiéncia aqui
no Silicon Valley é a cultura de reinvestimento na comunidade
empreendedora local... por cada novo empreendedor de
sucesso, geraram-se dezenas de novos investimentos”

Hugo Bernardo, Fundador da Easy Vino

Entidades KPI
. N/A e N/A
Calendario Financiamento
e N/A e N/A
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4.3.Pilar 3. Focar na Especializacdo

Numa economia global, a concorréncia acentua-se. Neste contexto, a inovagdo, o
foco e a especializagdo sdao essenciais para ter sucesso, especialmente para
mercados pequenos como o portugués. As apostas especializadas permitem foco
de esforco, e tém maior probabilidade de sucesso.

Nao temos quantidade e qualidade para tudo. Temos de fazer escolhas sobre as
areas onde somos mais capazes de competir. Todo ecossistema empreendedor
em Portugal tem de se especializar para melhor se diferenciar e vencer no
mercado global.

“"Precisamos de apostar na diferenciacdo competitiva do pais.
Definir a nossa marca de agua. Pode ser nas industiras
criativas, na economia de baixo carbono, nas ciéncias da vida,
ou no que for. Mas sé conseguiremos ser competitivos e criar
massa critica se nos diferenciarmos”.

Francisco Maria Balsemao, Presidente da ANJE

"Quais sdo os ativos essenciais de Portugal e como os podemos alavancar? Isto deveria
ser uma questdo fundamental do ecossistema. Quanto a implementacdo, deveriamos
investir em industrias portuguesas que tenham ja demonstrado competitividade.”

John Gale, Silicon Valley/ Lisbon

Tabela 9: Agoes do Pilar 3 “Focar na Especializagdao”

3.1. Incubadoras Especializadas e Globais

3.2. Desenvolvimento de Espagos Especializados de Prototipagem
(techshops/ fablabs/ labs especializados)

Acbes do Pilar 3 - 3.3. Cidades Ancora
Focar na
Especializacao

3.4. Um grande evento mundial especializado em Portugal
3.6. Foco em Champions e Exits Mundiais
3.7. Universidades com componente de empreendedorismo

3.8. Aposta na Prototipagem

3.9. Aposta no Design Thinking
3.10. Campanha Nacional de Pitching

3.11. Desenvolvimento Comercial e de Canais (PIs, empresas)
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3.1 Incubadoras Especializadas e Globais

Apesar da excelente dinamica demonstrada nos ultimos anos, as
incubadoras portuguesas devem ainda ganhar dimensdo, especializar-se e
estabelecer ligagdes internacionais se quiserem ter impacto profundo no
ecossistema e ajudar as start-ups a serem globais.

Recomenda-se, assim, a especializacdo da maior parte das incubadoras
(algumas ja o sdo), partindo das especificidades das regides onde estdo
inseridas, das oportunidades globais e posicionamento escolhido (setor,
tecnologia, estagio das start-ups, etc.).

Complementarmente, devera haver ligagdo internacional com entidades
da especialidade e outras incubadoras.

Desta forma, as incubadoras conseguirdo ter maior eficacia e maior
capacidade de atragdo de clientes e de parceiros (nacionais e
internacionais).

Mapeamento de Financiadores, Incubadoras e Associagdes
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Entidades KPI
e Incubadoras ¢ % de incubadoras especializadas no pais
Calendario Financiamento
e Continuo e N/A
Promotor: Produtor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das

LBC - Leadership Business Consulting

Informagdo, Comunicacdo e Electrdnica

| 87



TechSh

Estudo do Ecossistema de Apoio ao Empreendedorismo de Base Tecnoldgica em Portugal e Silicon Valley

A

BUILD YOUR DREAMS HERE

Desenvolvimento de Espacos Especializados de

Prototipagem (techshops/ fablabs /labs especializados)

Um dos principais bloqueios ao desenvolvimento de protdtipos é o custo
de ter o equipamento necessario para executar a prototipagem. Para este
efeito, propGe-se a criacdo em comunidade e parceria de varios espagos
especializados de prototipagem.

As grandes empresas e as universidades poderiam providenciar
conjuntamente as infra-estruturas base, que poderiam ser dinamizadas
em conjunto com incubadoras e VCs.

E preciso abrir estes espacos a comunidade e promové-los de forma
inovadora e nao exclusiva. O Tech Shop - “a space to build your dreams”
- em Silicon Valley é um exemplo que deve ser estudado.

Para além do hardware, acima de tudo é necessario muito software:
workshops de formacdo, seminarios, eventos, mentores especializados,
ligacBes a role models e a casos de estudos internacionais. E preciso criar
um ecossistema completo, com todos os elementos da cadeia de valor.

“E fundamental reforcar a promogdo da cultura empreendedora,
numa abordagem “hands on” (refiro como exemplo a nossa
iniciativa LabE - Laboratorio de Empreendedorismo”), recorrendo a
infraestruturas como FablLabs, Media Labs (Ex MIT), Design
Factories (ex Aalto University) e muito proximamente a Design
Factory do nosso Creative Science Park — Aveiro Region. Considero
igualmente fundamental envolver nestas dindmicas pessoas com
experiéncia (bem sucedida e mal sucedida) como empreendedores
(Ex: iniciativa IEUA Sharing). A criagdo de uma bolsa de
empreendedores (a nivel regional ou a nivel nacional), disponiveis
para apoiar esta dindmica, seria desejavel, neste contexto.”

Professor Carlos Pascoal Neto, Vice-Reitor da Universidade de
Aveiro

Estes espacos especializados poderiam beneficiar bastante da proximidade
com empresas e indUstrias especificas, contribuindo assim para a sua
competividade. A proximidade com universidades seria também
importante, associado a cadeiras de desenvolvimento de produto, de
prototipagem e design thinking.
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Seria também de considerar a criagdo de uma empresa de
desenvolvimento de software direcionada para prestar servico as start-
ups, uma vez que estas ndao tém dimensdao para ter os melhores
especialistas em todas as areas e, por este motivo, boas ideias por vezes
ficam pela caminho.

Entidades KPI

e # de espacos especializados abertos a

Grandes Empresas -
comunidade

Universidades

Calendario Financiamento

2013 e Grandes Empresas
¢ Universidades
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3.3. Cidades Ancora

Para se criar massa critica e ter impacto no mercado global é preciso focar
recursos. Propde-se um foco de acdo em 3 cidades-chave, cada uma com
a sua especializacdo e diferenciacdo. As restantes serdo puxadas pela
dindmica destas 3.

Tendo em conta as dinamicas no terreno, propde-se um foco em Lisboa,
em Aveiro e no eixo Porto-Minho. Mesmo assim, cada uma destas cidades
tem uma dimensdo pequena para competir a nivel global. Pelo que
deverdo associar-se e trabalhar em conjunto.

Nao fazer escolhas entre cidades para evitar controvérsia ira enfraquecer
toda a economia e todas as cidades, sem excegao.

E preciso alguém ir a frente por forma a beneficiar todas as outras
cidades, que podem, em hierarquia, desenvolver ecossistemas
empreendedores agregados e puxados pelas ancoras.

"A especializacdo inteligente esta na agenda do proximo programa
quadro comunitario de apoio 2014-2020 (RIS3), constituindo um
boa oportunidade de alinhamento de estratégias e de afirmacédo da
diferenciacdo das regiées. No entanto, a especializacdo inteligente
nédo se faz por decreto, com abordagens top-down, devendo esta
ter em conta as dindmicas instaladas bem como os atores
envolvidos. Concretamente, no sector TICE, a Regido de Aveiro
tem todos os ingredientes para se tornar no verdadeiro
ecossistema inovador e empreendedor do pais, consolidando as
dindmicas ja instaladas e envolvendo os seus atores principais.
Relembro o facto de as telecomunicacbes em Portugal terem
nascido em Aveiro, estando aqui instaladas grandes empresas do
setor (PT Inovacdo, Nokia Siemens Networks, ...) e associacoes
empresariais com forte expressdo no setor (Inovaria, AIDA), uma
universidade de referéncia no sector e com forte ligagdo ao tecido
empresarial, uma incubadora com forte atividade nesta area e,
num futuro muito préximo, um parque de ciéncia e inovacdo, onde
os atores principais estdo envolvidos, enquanto acionistas, e onde
TICE é uma das areas estratégicas. A sede do pdlo TICE.PT é
igualmente em Aveiro.”

Professor Carlos Pascoal Neto, Vice-Reitor da Universidade de
Aveiro

Uma regido sé se vai desenvolver se tiver competitividade. As regras
burocraticas associadas ao desenvolvimento regional descentralizado sado
limitativas. Por exemplo, faz pouco sentido que uma cidade onde existem,
comparativamente, mais universidades e empresas, como Lisboa, nao
tenha acesso a apoios do QREN para promogao do empreendedorismo.

Promotor:

Produtor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das LBC - Leadership Business Consulting
Informacdo, Comunicagdo e Electrdnica

| 90



Estudo do Ecossistema de Apoio ao Empreendedorismo de Base Tecnoldgica em Portugal e Silicon Valley

Compreende-se que haja sectores ou investimentos especificos que
figuem excluidos de apoio. Alargar esta exclusdo a tudo, faz pouco
sentido. Lisboa compete com outras cidades mundiais - Londres,
Frankfurt, Sao Paulo, Singapura, Madrid - e ndo com as cidades do
interior do pais, com as quais tem relacdes econdmicas interdependentes.
Quanto mais se desenvolve Lisboa, mais se desenvolvem as cidades inter-
relacionadas do pais. Ipsis verbis para Porto e Aveiro.

Entidades KPI
e  Ecossistema ¢ Realizagdo de grande evento internacional
Calendario Financiamento
e 2014 e Parceiros do ecossistema
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bett

powering learning

3.4. Um Grande Evento Mundial Especializado, em Portugal

Por forma a criar impacto e atrair os melhores para Portugal, devera ser
definido um tema onde Portugal devera concentrar-se em organizar o
evento anual mais representativo e significativo.

Esse evento deve estar associado a nossa marca de agua, aos nossos
diferenciadores econdmicos, as empresas de maior dimenséo.

O evento deve envolver um grande conjunto de parceiros que tenham
interesse na sua realizacdo, uma vez que de outra de outra forma tera
pouco impacto e sustentabilidade. As maiores empresas do pais tém
necessariamente de estar envolvidas e interessadas.

Em redor do evento desenvolver-se-a toda uma rede de contactos e de
negdcios, bem como de conhecimento e mobilizacéo.

Recomenda-se um debate sobre esta ideia durante o ano de 2013 e a
realizagdao do evento em 2014. Os grandes meios de comunicagao e
mobilizagdo deverdo estar envolvidos e devera ser realizado um esforgo
no sentido de trazer a Portugal os lideres mundiais do sector.

Um bom exemplo é a BETT, em Londres, sobre educacdo e tecnologias da
educagao, que agrega membros do Governo e grandes instituicdes de
todo o mundo em seminarios e exposicdes de grande dimensdo.

Entidades KPI

Ecossistema

e Realizagdo de grande evento internacional

Calendario Financiamento

2014

e Parceiros do ecossistema
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3.5. Foco em Champions e Exits

. A dispersdo de investimentos baixa a eficacia. Em muitos casos, continua-
se a apoiar start-ups sem potencial futuro, ou a manter vivas start-ups
sem futuro. E um gasto de recursos e de tempo. Ha& que ser exigente e
focar nos mais capazes de percorrer o caminho da globalizagao.

. Os investimentos em start-ups deverdo ser focados e ndo dispersos por
forma a atingir o maior nivel de eficacia possivel.

. E mais importante ter capacidade para acompanhar as necessidades de
financiamento do crescimento de start-ups/ empresas com potencial. Se a
escolha for escolher alguns champions ou dispersar o financiamento,
deve-se optar por acompanhar os champions.

. Repare-se que em Silicon Valley, encontramos uma elevada selectividade.
Em média, 1.000 avaliagbes resultam em 100 entrevistas, em 10
investimentos e em 1 a 2 start-ups com sucesso. E preciso criar pipeline
inicial e depois focar, com rigor exigéncia, naqueles com maior
probabilidade de sucesso.

"Precisamos de ter um elevado nivel de exigéncia, de outra
forma poderemos estar a desperdicar recursos e tempo. E
critico saber triar, investir e apoiar as melhores oportunidades,
sobretudo quando se trata de "saltar etapas" na aproximagao
do ecossistema empreendedor portugués para niveis mais em
linha com as referéncias mundiais.

E saber triar comega em grande parte por nds, insituigbes
ligadas ao investimento e/ ou a aceleracdo, sabermos dizer
"ndo" a muitas das oportunidades cujo potencial é questionavel.

Ainda se acarinham demasiados projectos que ndo reunem as
condicdes minimas para alcancarem o sucesso."

Duarte Mineiro, ES Ventures

e Adicionalmente, deverd haver um esforco concertado para se atingir
algumas vendas de start-ups - Exits - aos mercados mais dindmicos. O
efeito reputacional atrairia mais investidores para Portugal e mais talento
empreendedor, de origem interna e externa.

. Ao focar a atencdao em champions e em exits, cria-se um efeito de
arrastamento que alavanca todos os outros. Ndo se esta a deixar ninguém
para tras, mas sim a criar lideres que abrem caminhos para os outros.

. Os investimentos em start-ups deverdo ser focados e nao dispersos por
forma a atingir o maior nivel de eficacia possivel.
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Entidades KPI
e  Ecossistema e 3 Exits internacionais por ano
Calendario Financiamento
e Continuo e N/A
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3.6. Universidades com Componente de Empreendedorismo

e Na recomendagdo de “Maior Ligagdo das Universidades ao Mercado”, no Pilar
2. Reforgar a Integragdo do Ecossistema, foi referida a necessidade de
promover um maior foco das universidades no empreendedorismo. Neste 3°
Pilar de Especializacdo, regressamos ao tema, apenas para reforcar que o
foco no empreendedorismo beneficiaria de um posicionamento diferenciado,
conforme as valéncias académicas e de pesquisa mais fortes de cada
universidade e regido.

“"A maior fonte do pipeline sdo as universidades e por isso é
preciso atuar com for¢a nas acoes de empreendedorismo das
universidades.”

Professor Cruz Machado, Universidade Nova de Lisboa

e Por este motivo, a disciplina e a pratica de empreendedorismo poderiam
beneficiar do facto de estarem agregadas a cada faculdade - engenharias,
medicina, ciéncias, etc. - para além de ter uma abordagem transversal e
integrada em toda a universidade. Uma coisa é o empreendedorismo na
generalidade, com uma abordagem inicial transversal, outra coisa é a pratica
do empreendedorismo em projetos concretos e com exemplos e parceiros
relevantes da economia real, que deveria estar mais associado a cada
faculdade, para melhor permitir a diferenciagcdo necessaria.

Entidades KPI

e # de cursos e de participantes de

e Universidades ‘ ) -
empreendedorismo nas universidades

Calendario Financiamento
e Continuo e Universidades
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3.7. Aposta na Prototipagem

Uma das falhas do empreendedorismo na area tecnoldgica é a falta de
capacidade de prototipar corretamente e de forma rapida.

Esta é uma falha mais notada nas abordagens ao empreendedorismo das
escolas de gestdao, em contraste com as escolas de engenharia.

A promocdo de prototipagem nas faculdades, nas incubadoras, nas
empresas e pelos proprios empreendedores € um dos mais importantes
fatores criticos de sucesso.

... ao fim de uma semana no acelerador da Leadership em
Silicon Valley percebemos que o que tinhamos de comecgar logo
a fazer era criar um produto piloto e pensar na equipa.”

Tiago Forjaz, Migh.t

Esta aposta devera estar associada aos conceitos de “go out of the
building”, de “iterate, iterate, iterate”, de “fail fast to succeed fast”. Existe
muito desenvolvimento centripeto em Portugal, onde os empreendedores
e investigadores estdo focados nas suas ideias e ndo nas necessidades do
mercado, na tecnologia e ndo na economia competitiva da solugao.

Adicionalmente, ¢ importante desenvolver protétipos com clientes
especificos e efectuar o lancamento de versbGes beta para o mercado, em
geral, ou para segmentos especificos. O receio de ser copiado ou criticado
por vezes funciona contra o empreendedor, pois nem sempre as patentes
conseguem proteger uma ideia ou produto e quanto mais depressa se
colocar o produto no mercado melhor. A capacidade de prototipagem ¢é a
melhor forma de chegar rapido ao mercado.

Entidades KPI

e Faculdades e N/A

e Incubadoras

. Empresas

e  Empreendedores

Calendario Financiamento
e Continuo e N/A
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3.8. Aposta no Design Thinking

O design thinking é a inovacdo centrada nas pessoas, baseado na intercecao
entre negodcio, tecnologia e pessoas. O design thinking estd no centro do
sucesso de solugbes como o Ipad e tem uma grande influéncia sobre o
pensamento inovador em Silicon Valley. Mesmo a nivel europeu o design
thinking tem tido uma grande evolugdo, baseado em diferentes escolas de
pensamento como a italiana e a nordica, entre outras.

O design thinking permite construir propostas de negocios diferenciadoras ao
colocar a pessoa no centro do negdcio e da tecnologia, trabalhando através
de protdtipos testados com métodos antropoldgicos, sociais e de psicologia
do consumidor.

Mais do que uma técnica, o design thinking é um estado de espirito que
coloca o consumidor no centro da inovagdo e por isso € extremamente
relevante em culturas de inovagdo centripeta e laboratorial como a
portuguesa.

Tendo em atengdo a relevancia do design thinking no desenvolvimento de
solucbes diferenciadoras e viradas para o consumidor, propde-se o
desenvolvimento do design thinking nas universidades, nas empresas € no
ecossistema empreendedor.

"Acredito seriamente no Design Thinking como veiculo de
promogdo do empreendedorismo e da inovacdo empresarial.
Esta devera ser uma aposta de ambito nacional mas também
nas ldgicas de especializacdo regional inteligente, envolvendo
universidades, empresas outras entidades entidades do tecido
econdémico, social e cultural, bem como as autarquias.

Considero que Aveiro tem elevado potencial nesta area. A
Universidade de Aveiro tem facilidade em articular
competéncias multidisciplinares (design, engenharia,
tecnologia, gestdo ..), tem uma forte ligacdo ao tecido
empresarial e jé ha uma dindmica criada, associada a atividade
da Design Factory (Creative Science Park — Aveiro Region).”

Professor Carlos Pascoal Neto, Vice-Reitor da Universidade de
Aveiro

Promotor:
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Entidades KPI

e # de acles de formagao, de cursos e de

e Universidade DS o . > <
laboratérios utilizando o design thinking

e  Mundo Corporativo

. Incubadoras

Calendario Financiamento
e Continuo e Universidades, mundo corporativo, incubadoras
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3.10. Campanha Nacional de Pitching

. O elevator pitch é uma forma concisa (3 minutos em média, mas pode ir
de 1 a 5 minutos) e motivadora de descrever a proposta de valor (serve
para motivar um proximo passo mais profundo de interagdo). Quando
bem executada é memoravel, aumenta a credibilidade e a possibilidade
de concretizacdo dos objectivos num préximo passo.

. O elevator pitch é a linguagem mundial de empreendedorismo que
maximiza a eficiéncia do ecossistema: i) permitindo a aceleracdo do
processo de comunicacao de ideias, produtos e propostas de valor, ii) num
codigo de comunicacdo que é partilhado pelo ecossistema e iii) que obriga
0 apresentador a ter definido previamente muito bem a sua proposta de
valor.

. A ideia prevalecente é “if you can’t get it in one page or in short pitch, in a
convincing way, you don’t know what you are talking about”

. Muitas boas ideais, solucGes e equipas ndo obtém resultados pela sua
incapacidade de apresentarem a sua ideia/ solugdao a clientes, parceiros e
investidores de forma eficiente e eficaz.

. A pratica demonstra que ha empreendedores portugueses com pitchs de
elevadissimo nivel, porque para além da técnica bem dominada,
introduzem com facilidade um cunho pessoal diferenciador. No entanto, na
maioria dos casos, a qualidade do pitching é insuficiente, especialmente
nas fases iniciais e quando se apresentam a nivel internacional.

. O elevator pitch tem o grande beneficio de forcar o empreendedor a
alinhar bem a sua proposta de valor e modelo de negdcio previamente.
Por isso, a definicdo de um bom modelo de negdécio e de um bom pitch
vao em paralelo.

. O pitch nunca estd acabado, adapta-se conforme a audiéncia e a
circunstancia. Adicionalmente, requer uma pratica constante, da mesma
forma que o aprumo fisico de um atleta requer exercicio constante.

. Por este motivo, um aumento significativo da qualidade do pitching

equivale a um aumento significativo das propostas de valor dos

empreendedores portugueses e das suas probabilidades de sucesso. E

‘1’ uma ferramenta de aumento de probabilidade de sucesso, assim como o
Business Canvas ou o Rainforest Canvas.

. Propde-se assim, um esforgo nacional massivo de formagdao em elevator
l’ pitch, com o patrocinio do QREN, promovido por prestadores de servico,
incubadoras, universidades, empresas e adotado pela generalidade do

‘1’ 1‘ ecossistema como a forma de comunicacao base.

. Este esforco nacional requer também a definicdo de elevados padroes de
exigéncia sobre este processo.
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. Recomenda-se a adocao do modelo do SRI - Stanford Research Institute.

. Neste modelo é essencial o pitch ter trés partes: um “gancho” para captar
o interesse, o “nucleo do pitch” que deve sumarizar um exercicio prévio
de NABC, e um “fecho” apelativo a uma interagdo seguinte.

1. Ganhar a atengao 2. Comunicar os 3. Fazer um pedido ou
highlights da testar o interesse/
proposta de valor CoOmMpromisso

. O elevator pitch deve ser parte de um processo de definicdao da proposta
de valor:

i. Conceito Inicial: E um processo de aprendizagem e iteracdes,
aproximando-nos dos clientes e da solucdo;

i. Proposta de Valor NABC: E i) a satisfagdo de uma necessidade
nao satisfeita, ii) através de uma forma de utilizar recursos, iii)
que assegura beneficios/ valor para o cliente, iv) quando
comparado com outros no mercado (competicdo e alternativas);

iii. Elevator Pitch: E o suméario de uma proposta de valor com
duracdo de 1 a 5 minutos para obter o interesse do investidor,
colega, superior ou patrocinador;

iv. Innovation Plan: E um detalhe do NABC em termos de projecto
de implementacgdo, referindo-se a equipa, aspectos financeiros e
riscos. E seguido de protétipo, desenvolvimento de produto e
comercializagdo.

Identificar a necessidade importante
Necessidades de mercado que vamos enderegar

Definir uma abordagem Unica e de
Abordagem compromisso

Medir o valor para o consumidor

Beneficios

- : Como nos diferenciamos dos atributos
Qoncorrenma e valor da concorréncia
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Entidades KPI
e # de agles de formacgdo
¢ Nivel geral medido em eventos

. Universidades
e Incubadoras

. Prestadores de Servico

Calendario Financiamento
e 2013 ¢ QREN, fundos proprios
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3.11 Desenvolvimento Comercial e de Canais (PIs, empresas)

Portugal esta atrasado no desenvolvimento e registo de patentes.

Mas estamos ainda mais atrasados na comercializacdo e valorizagao das

patentes.

E preciso trabalhar fortemente nesta area.

Propde-se formacdo e fomento do desenvolvimento de prestadores de
servicos especializados nesta area, através de parceiras com entidades

externas, e acdes de formacdo nas universidades.

Entidades KPI

e # de agbes de formacao

e # de patentes comercializadas

e #valor das patentes comercializadas

. Empresas

. Universidades

Calendario Financiamento
e Continuo e Proprio
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4.4.Pilar 4. Aumentar a Eficiéncia dos Fatores

Este pilar tem a ver maioritariamente com politicas publicas. Por este motivo, nao
sao descritas agdes concretas, mas referidas necessidades de acdo pelos
responsaveis governamentais e outras entidades relevantes.

O empreendedorismo tem de ser um negdcio que rende a todos os
elementos do ecossistema ou entdo sera um esfor¢co de moda e
pouco sustentavel.”

Professor Cruz Machado, Universidade Nova de Lisboa

Tabela 10: Agoes do Pilar 4 “Eficiéncia dos Fatores”

4.1 Geral (politica de crescimento, disciplina financeira, menos
Estado, melhor justiga, licenciamento)

4.2 Mobilidade Residencial

Notas para o Pilar 4 4.3 Impostos Atraentes ao Investimento
- Eficiéncia dos

Fatores 4.4 Propriedade Intelectual e Patentes

4.5 Entidade financiadora
4.6 Venture Capital Global

4.7 Marca Portugal através de Champions

Referimos em tabela algumas agdes a considerar, mas nao vamos elaborar sobre
este pilar que pertence essencialmente ao poder politico.

No curto prazo, a situacdo econdmica do pais depende essencialmente da questdo
financeira e de como ela sera resolvida. A economia financeira, nomeadamente a
disponibilidade de financiamento ao Estado Portugués e os juros da divida, ird
condicionar fortemente o futuro econdémico do pais durante um longo periodo.

No entanto, ndo deixa de ser evidente que, a médio prazo, serd o crescimento
econdmico o fator decisivo para o desenvolvimento pais. Ora, nesta dimensao, é
preciso de mudar de paradigma. As solugdes macro-econdmicas e por decreto sao
necessarias mas insuficientes. As solucGes de impacto no longo prazo estardo
acima de tudo na microeconomia, na soma dos investimentos empresariais
eficientes.

Nos EUA, trés em cada cinco novos empregos sdo criados por start-ups. As
maiores empresas da economia americana e mundial foram formadas ha poucos
anos a partir de start-ups. Por este motivo, numa economia mundial que se prevé
vir a estar cada vez mais orientada para as novas tecnologias, o Governo tem de
tomar um conjunto de medidas que melhoram a eficiéncia dos fatores econdmicos
e de empreendedorismo.

Aqui tem de se atuar a trés niveis.

Promotor:
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Primeiro, a nivel geral, melhorando a justica, a mobilidade residencial através da
lei do arrendamento, as leis laborais, o nivel de fiscalidade (muito mais baixo para
as empresas), entre outros. Mas a atuacdo a este nivel pode ndo ser rapida o
suficiente para a retoma econdmica e o crescimento de start-ups capazes de
competir a nivel global.

"O desenvolvimento do empreendedorismo em Portugal requer a
criagdo de condigcbes administrativas que permitam a criagdo de
“estruturas temporarias”, como sdo por natureza, as start-ups. Por
exemplo, o averbamento de novos socios custa 1.000 euros.

E preciso legislagdo que facilite estas estruturas temporarias. E preciso
também o reforgo de servicos especializados pelas incubadoras.”

Jorge Portugal, Presidéncia da Republica

Por isso, a um segundo nivel, é preciso definir regimes de excecdao que tenham
impacto no imediato e mobilizem investimento nacional e acima de tudo atraiam o
investimento estrangeiro necessario para reativar a economia e criar empregos.
Destaca-se a necessidade de se criar um regime de excegao na fiscalidade e no
investimento por forma a atrair capital de risco e investimento externo em
grandes quantidades.

Por outro lado, num terceiro nivel, sdo necessarias politicas interventivas e
proativas de investimento, nomeadamente do capital de risco publico e de
programas focados no empreendedorismo. A necessidade, real, de redugdo da
despesa nado deve servir de impedimento para politicas proactivas porque se em
alguns casos é necessario reduzir despesa noutros é necessario aumentar o
investimento do Estado.

A englobar e a orientar estas agGes € preciso um plano a médio e longo prazo, é
preciso fazer apostas consistentes e sustentaveis de pais, que ndo sdo refeitas em
cada mudanca de ciclo politico.

De qualquer forma, o crescimento através do empreendedorismo focado no
mercado global, ndo tem resultados no imediato. O empreendedorismo como
panaceia de curto prazo é um mito. O crescimento através do empreendedorismo
€ um processo € ndo uma moda e precisa de ser sustentado por uma visdo e uma
conviccao clara, pela persisténcia, pela aprendizagem constante, pela consisténcia
e pela persisténcia, pelo investimento e pelo rigor e exigéncia na pratica do dia-a-
dia. Ndo esta ao alcance de todos, ndo depende de grande planos, discursos e
eventos. Depende de uma cultura de execugdo, de risco, de colaboragdao em rede,
de persisténcia.

E importante aumentar o nivel de exigéncia e de comportamentos no sentido de
promover as alteragdes necessarias a situagdo atual. As melhores praticas
mundiais e os bons exemplos estdo disponiveis para serem aplicadas no nosso
pais. Podemos arranjar todo o tipo de desculpas para ndo fazer melhor, ou
podemos arranjar todo o tipo de razGes para acreditarmos e metermos maos a
obra e sermos empreendedores lideres como ha 500 anos atras.

Promotor:
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5 = Plano de Acao

Com a entrega deste relatorio e outras pegas definidas no Caderno de Encargos
termina o Projeto “Caracterizacdo e Avaliacdo do Ecossistema de Apoio ao
Empreendedorismo de Base Tecnoldgica e da Rede da Inovagdo em Portugal”,
apoiado pelo Compete e adjudicado pelo TICE.

Tendo sido cumpridos os requisitos definidos em termos de seminarios e
workshops, entregaveis e demais obrigacOes, interessa agora partir para outros
projetos e acdes associadas a promogdo da implementacdo das recomendacdes do
estudo.

Para este efeito, é definido este Plano de Acdo, que faz parte dos compromissos
do projeto.

Recorde-se o que foi referido no inicio do relatdrio. Este ndo é um estudo sobre
empreendedorismo em Portugal. Tem um foco muito restrito: como promover a
ligacao a Silicon Valley e como melhorar o ecossistema empreendedor portugués
a partir das melhores praticas observadas em Silicon Valley, com as devidas
adaptacgoes.

No entanto, consideramos que é necessaria uma visdo e uma estratégia de longo
prazo (a 10 anos) sobre o empreendedorismo em Portugal, com metas objetivas a
atingir. Propomos que os principais agentes do ecossistema se juntem para
produzir a primeira proposta de estratégia e de plano de acgédo.

No que compete a ligacdo a Silicon Valley apresenta-se a seguir o que podera ser
uma visao a consensualizar e a executar num prazo de dois anos.

Visao para a Ligacao a Silicon Valley

2 fundos a o 20
3 financi : 3 universidades oradores,
inanctamentos suportar start ligadas em peritos de SV em
por ano em SV X
ups em SV conjunto a PT por ano
3 fundos d Stanford
undos de SV
a operar em PT 30 start ups Portugal Califérnia
por ano em SV Partnership Lan¢ado
1 exit cada 2
anos em SV Rede forte de 2 acoOes de
intermediacdo
2 aceleradores Portugueses em SV de SV e Africa
de SV a operar 3 empresas de
em Portugal 3
& s::\jit:;:g g\j 30 mentores de SV 3 acoes de formagao
ligados a Portugal especializada / ano
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Para a realizacdo desta visdo é necessaria a implementacdo das acdes propostas
neste estudo.

Por forma a mais facilmente se visualizar o esforco que esta envolvido, sumariza-
se na imagem a seguir as varias acoes de ligacdo a Silicon Valley, em termos do
seu impacto, da sua complexidade e do motor da sua implementacao.

A
Portugal
California
Fundos de Strategic
aceleracao Inv a Partnership

de start-ups

suportar LigagBes as
Univ. do Bay
Area

ca s
Aceleradores Fundos de

de SVem Investimento
Rede em SV Portugal de SVem PT

Impacto

Prestag¢do de
servigos a SV

Intermediagao
na ligagdo de

Formagao

Eventos, Especializada SV a Africa
Oradores e
Peritos
>
Complexidade
Driver Privados Pdblico-
Privado

Orientagoes do Plano de Agao

Por mais detalhado e completo que seja um Plano de Acgdo, para ser
implementado, tem de ser consensualizado e tem de mobilizar parceiros
interessados e recursos associados.

A variedade de atores envolvidos nas recomendagdes do estudo tornariam
artificial uma eventual definicdo clara de responsabilidades e recursos necessarios
para a sua implementagdo. Adicionalmente, os autores ndo estado legitimados para
definirem politicas para o ecossistema.

De qualquer forma, em termos indicativos e muito gerais, como parte deste Plano
de Acdo, foi feita uma tabela sumaria das entidades mais relevantes para a
implementagdo de cada uma das agdes propostas, bem como uma sugestdo dos
respetivos calendarios e KPL.

Para o efeito da implementacdo dos passos apresentados em baixo propde-se a
constituicdo de uma Equipa de Trabalho constituida pelo TICE, pelos autores e por
qguem estes quiserem cooptar para o processo, até como reflexo de eventuais
manifestagdes pro ativas de interesse.
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Para a implementagdo das recomendacGes deste estudo, devera ser promovido o
maior envolvimento possivel do ecossistema. Quanto mais segmentada for a
abordagem menor sera o resultado. Quanto mais inclusiva, mais sucesso se

obtera.
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Adicionalmente, uma boa implementagdo faz-se com champions - empresas e
pessoas — mais do que com tedricos. A identificagdo e mobilizacdo desses

champions é fundamental.
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No que se refere a promocdo da ligacdo com Silicon Valley, é essencial nao
comecar do zero e envolver os primeiros que ja comegaram a fazer a ligagdo a
Silicon Valley, aproveitando a sua experiéncia, rede e conhecimento.
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5.1.Passo 1 - Escrutinio Pablico e Introducdo de Melhorias

Os relatérios produzidos serdo incluidos no site do TICE e num site proprio do
projeto, por forma a recolher contributos e propostas de corregao de informacao.

Durante um periodo de trés meses, os autores do estudo deverdo integrar as
melhorias que assim forem consideradas, produzindo um relatério final no término
desse periodo.

Ndo se fard um processo formal de discussdo publica. No entanto, espera-se que
as recomendagdes suscitem interesse e discussao no ecossistema empreendedor.

5.2.Passo 2 - Interacio com Governo e Entidades do
Ecossistema

Durante o periodo de escrutinio publico e por um periodo posterior de mais seis
meses, propde-se que o Grupo de Trabalho conduza apresentacbes focadas a
diversas entidades do ecossistema e ao Governo por forma a ver como estas
recomendacbes podem contribuir para politicas publicas e para os interesses e
acoes dos varios agentes do ecossistema empreendedor.

Agentes do ecossistema e entidades que estejam interessadas em conjuntamente
implementar algumas das recomendacgdes deverao definir:

e Objetivos quantitativos e qualitativos a atingir;

e AcgOes concretas e calendarizadas;

e Recursos necessarios para a implementacdo (inputs);
e Fontes de Financiamento;

e Entidades envolvidas e um modelo de gestdo operacional para a
implementacao;

e KPA/ KPI de medicdo de resultados (outputs) a curto, médio e longo
prazo.

e Fatores criticos de sucesso.

5.3.Passo 3 - Implicacbes para o Proximo Fundo Comunitario
de Apoio

Tendo em atengdo que o Fundo Comunitario de Apoio deve refletir e apoiar
politicas concretas de desenvolvimento, propde-se também que sejam tomados os
passos necessarios para que as recomendagdes aqui expressas, naquilo que for
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considerado relevante e valido para o desenvolvimento do empreendedorismo em
Portugal, sirva para formatar o proximo fundo comunitario de apoio.
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5.4.Plano de Accdo

Recomendacgées para “A. Ligacdao do Ecossistema Empreendedor Portugués a Silicon Valley”

Acoes Entidades KPIs Financiamento Calendario

Vertente 1. Construcdao de uma Ponte Estruturada com Silicon Valley

e  Associagdes

1.1 Visitas regulares e intensivas e  # de visitas, de e Dos préprios participantes

- . Empresas
a Silicon Valley, de P participantes e seu perfil

estudantes, executivos, o Universidades B
empreendedores  Evolugdo anual e  Empresas patrocinadoras
e Individuos

e  Associagbes e  Continuo

e  Os préprios
empreendedores

e  Prestadores de servigo

e Incubadoras e  # de start-ups, de . .
1.2 Incubagdo / aceleragao de participantes e seu perfil *  Dos proprios participantes e Continuo. ininte to e
start-ups / spin-offs e EEPC *  Empresas de grande . Patrocinadores o iNuo, Ininterrup
em Silicon Valley dimens&o lideres de e  Satisfacdo, financiamento, /financiadores Intensivo
clusters evolugao anual

e Associagles
e Universidades

e Sociedades de Capital de
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Recomendacgées para “A. Ligacdao do Ecossistema Empreendedor Portugués a Silicon Valley”

Acoes

Entidades

KPIs

Financiamento

Calendario

Risco

1.3 Fundos de Investimento para
suportar a ligagdo a SV

Governo

Sociedades de Capital de
Risco

Empresas

Associagoes

Montante disponibilizado
# empresas financiadas

Perfil e evolugdo anual das .
empresas

Governo

Sociedades de Capital de
risco

Empresas

Associacoes

Implementar um fundo em
2013, adicionar mais um
em 2014

1.4 Prestacdo de Servicos a
Silicon Valley

Empresas de prestagdo de
servicos

Associagdes de Empresas
de Outsourcing

Valor e margens de Vendas
a Silicon Valley

Grau de especializagdo e .
competitividade sustentavel
adquirido

Evolugao anual

Financiado pelo mercado e
pelas receitas proprias

Continuo

1.5 LigagOes as Universidades da
Bay Area e principalmente a

Universidades

Governo

# de alunos e de
professores em intercambio

Visitas/estadias de
professores a Portugal

Estado

Arranque até ao final de
2013

Stanford Empresas de grande Area de I&D conjuntas e Universidades
dimensao
Patentes resultantes e
start-ups impactadas
Promotor: Produtor:
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Recomendacgées para “A. Ligacdao do Ecossistema Empreendedor Portugués a Silicon Valley”

Acoes

Entidades

KPIs Financiamento

Calendario

1.6 Intermediagdo de Esforgos

Relativamente ao Continente

Africano

Estado
Grandes empresas

Incubadoras

e # de paises envolvidos e Dos proprios participantes

. Inicial: Estado,
universidades associagdes e
empresas patrocinadoras

e  # de negocios realizados

e Evolugdo anual

A iniciar em 2013

1.7 Portugal Califérnia Strategic
Partnership

Ecossistema

e Impacto econdmico em o
varias vertentes

Dos préprios participantes

e Inicial: Estado, Grandes

e Evolugdo anual Empresas, Universidades

Montar em 2013, iniciar em
2014

Estado

e Poder de agregacgdo das

entidades criadas . Sem necessidade de

1.8 Rede na Califérnia Grandes empresas ] ) Continuo
o o Atividade desenvolvida financiamento
Universidades .
pelas entidades
Vertente 2. Trazer Silicon Valley até Portugal
e  # de pessoas em circuito
por Portugal
. Perfil as pessoas
2.1 Eventos, Oradores e Peritos Ecossistema angariadas e Do ecossistema Continuo

e Numero de participantes e
entidades envolvidas e rede

e Evolugdo anual
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Recomendacgées para “A. Ligacdao do Ecossistema Empreendedor Portugués a Silicon Valley”

Acoes

Entidades

KPIs

Financiamento

Calendario

2.2 Fundos de Investimento

Sociedades de Capital de
Risco

Governo

e # de fundos, valor do
montante disponivel e

investido e resultados dos

investimentos

e Impacto econédmico em

varias vertentes

e Evolugdo anual

Dos préprios investidores

Inicial: Estado, capitais de
risco

Montar em 2013, iniciar em
2014

2.3 Aceleradoras em Portugal

Incubadoras
Grandes Empresas
Universidades
Estado

e  # de parcerias

/incubadoras externas

e  # de start-ups apoiadas e

resultados obtidos

(financiamento,
desempenho)

e Evolugdo anual

Exits,

Dos préprios participantes
e potencialmente do QREN
e Estado

Montar uma parceria em
2013 e montar uma
segunda em 2014

2.4 Formacao especializada

Prestadores de Servigos
Grandes Empresas

Universidades

e # de acdes de formacdo e

de participantes

e Satisfagdo dos participantes

e Evolugdo anual

Dos préprios participantes

Inicial: eventualmente do
POPH

Continuo
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Recomendacgodes para “B. Ecossistema Empreendedor em Portugal”

Acgoes

Entidades

KPIs

Financiamento

Calendario

Eixo 1. Acelerar a globalizacdo de todo o ecossistema empreendedor

Ver conjunto de agdes
identificadas na Vertente 1.

Ver conjunto de agdes
identificadas na Vertente 1.

Ver conjunto de agdes
identificadas na Vertente 1.

Ver conjunto de agdes
identificadas na Vertente 1.

1.1. Ponte Estruturada com - . . .
Silicon Valley Construgao de uma Ponte Construgao de uma Ponte Construgao de uma Ponte Construgao de uma Ponte
Estruturada com Silicon Estruturada com Silicon Estruturada com Silicon Estruturada com Silicon
Valley Valley Valley Valley
# de locais em mercados
Ectad ancora e Publico
stado
# de empresas e Grandes Empre Implementagdo sustentada
1.2. Ponte Global com Mercados presas N
A Grandes empresas em participantes de forma a criar condicdes
avanca parcerias com Prestadores e Bancos para o sucesso
de Servico Resultados econémicos em
termos de vendas e * VGs
exportagdes
# de incubadoras
envolvidas na rede e de
1.3. Rede Luséfona de _ .. , Incremental, comegando no
E . Prestadores de servicos start-ups e Pelos proprios paises o ! ¢
mpreendedorismo imediato
# de empregos e negdcios
gerados
1.4. Reforco da Ligacdo das # de ligagbes internacionais Universidades
Universidades a Redes Universidades Continuo
Internacionais de Inovag&o # de professores e alunos e Estado
envolvidos e de programas
Promotor: Produtor:
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Recomendacgodes para “B. Ecossistema Empreendedor em Portugal”

Acgoes

Entidades

KPIs

Financiamento

Calendario

de desenvolvimento de I&D
conjuntos

Ver conjunto de agdes

Ver conjunto de agdes

Ver conjunto de agdes

Ver conjunto de agdes

1.5. Trazer Silicon Valley para identificadas na Vertente 2. identificadas na Vertente 2. identificadas na Vertente 2. identificadas na Vertente 2.
Portugal Trazer Silicon Valley até Trazer Silicon Valley até Trazer Silicon Valley até Trazer Silicon Valley até
Portugal Portugal Portugal Portugal
Estado Smart Portugal
estabelecido
1.6. Smart Portugal - West
ot & gpe (1. Atracio Ecossistema de Estado Montado em 2013
ur . I
i Resultados em termos de
5 empreendedorismo Empresas Langado em 2014
e 2. Promogso) talento e capital atraido, P ¢
Grandes Empresas por ano, por especialidade
. ) ) Apenas para a campanha e
1.7. 10 Reasons to Start Up In Ecossistema Pitch desenvolvido divulgacio Jo13
Portugal (Pitch do pais) Governo Pitch generalizado _
Estado e ecossistema
# de peritos internacionais
1.8. Screening Internacional de inéi iacs .
cening _ Entidades Avaliadoras em painéis de avaliagao Por cada entidade Continuo
Projetos de Investimento
Evolugao anual
- N ) # de executivos
1.9. Especialistas Internacionais Todas as entidades do . . . . ,
) internacionais em empresas Préprio Continuo
em Portugal ecossistema .
e entidades portuguesas
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Recomendacgodes para “B. Ecossistema Empreendedor em Portugal”

Acgoes Entidades KPIs Financiamento Calendario
Evolugdo anual
# de mentores
. . - ) internacionais a atuarem B
1.10. Redes Globais de Mentoring Principalmente incubadoras ) Incubadoras Continuo
em Portugal e junto de
start-ups portuguesas
Universidades # de estudantes de Universidades
1.11. Erasmus Empreendedor . 2013
Incubadoras Erasmus cativados Incubadoras
1.12. Promogé&o do Conceito do
¢ ) N/A N/A N/A N/A
Empreendedorismo Global
Eixo 2. Reforgar a integracao do ecossistema empreendedor
2.1 Cultura de Relacionamento e .
] N/A N/A N/A Continuo
Confianga
Estado
o Empresas Plano de Aco de Criacdo Estado
2.2 Criar Pipeline e Deal Flow o 2013
Universidades de Pipeline Ecossistema
Incubadoras
2.3 Cidades Empreendedoras Governo Central As 10 maiores cidades Municipios 2013

portuguesas terem planos

Promotor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das Informacao,

Comunicacdo e Electronica

Produtor:

LBC - Leadership Business Consulting

| 117



Estudo do Ecossistema de Apoio ao Empreendedorismo de Base Tecnoldgica em Portugal e Silicon Valley

Recomendacgodes para “B. Ecossistema Empreendedor em Portugal”

Acgoes Entidades KPIs Financiamento Calendario
e Governo Local locais de inovagdo e
empreendedorismo e
estarem ligadas a SV
2.4 Empreendedorismo em e  Clusters Regionais e
. N/A N/A N/A
Clusters Integrados Tecnoldgicos
# de programas de open
innovation
) # de start-ups apoiadas por ,
2.5 Smart Corporations e Grandes Empresas Grandes empresas Continuo
grandes empresas
# de fablabs e
investimentos conjuntos
Associagao e plataforma de
2.6 Incubadoras em Rede . Incubadoras ¢ _p . N/A 2013
trabalho conjunto criadas
2.7 Reforcar a Ligagao das
orgar a H1gag . N/A N/A N/A N/A
Universidades ao Mercado
2.8 Promover Serial
N/A N/A N/A N/A
Entrepreneurs * / / / /
Eixo 3. Focar na especializacdao do ecossistema ou dentro do ecossistema
. Incubadoras N/A Continuo

3.1. Incubadoras Especializadas e

% de incubadoras
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Recomendacgodes para “B. Ecossistema Empreendedor em Portugal”

Acgoes Entidades KPIs Financiamento Calendario
Globais especializadas no pais
3.2. Desenvolvimento de Espagos # de espacos
Especializados de Grandes Empresas = . Grandes Empresas
Prototi techsh especializados abertos a 2013
rototipagem (techshops/ Universidades comunidade Universidades
fablabs/ labs especializados)
; A . Realizaca n . .
3.3. Cidades Ancora Ecossistema ea |zag_a0 d-e grande Parceiros do ecossistema 2014
evento internacional
3.4. Um grande evento mundial . Realizacao de rande . .
g, ) Ecossistema g . 9 Parceiros do ecossistema 2014
especializado em Portugal evento internacional
3.5. Foco em Champions e Exits . 3 Exits internacionais por ,
. Ecossistema N/A Continuo
Mundiais ano
3.6. Universidades com . # de cursos e de
componente de L.
. . . participantes de . . ;
empreendedorismo (MIT Lab, e  Universidades . e Universidades e Continuo
= : B empreendedorismo nas
sedeacao na Universidade,
, universidades
curriculo)

e Faculdades
e Incubadoras

3.7. Aposta na Prototipagem e N/A e« N/A e  Continuo
e Empresas

e  Empreendedores
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Recomendacgodes para “B. Ecossistema Empreendedor em Portugal”

Acgoes

Entidades

KPIs

Financiamento

Calendario

3.8. Aposta no Design Thinking

Incubadoras Universidade
Mundo Corporativo

Incubadoras

# de agdes de formagao,
de cursos e de laboratérios
utilizando o design thinking

Universidades
Mundo Corporativo

Incubadoras

Continuo

3.9. Campanha Nacional de
Pitching

Universidades
Incubadoras

Prestadores de Servigo

# de acdes de formagao

Nivel geral medido em
eventos

QREN

Fundos Proéprios

2013

3.10. Desenvolvimento Comercial
e de Canais (PIs, empresas)

Empresas

Universidades

# de acdes de formagao

# de patentes
comercializadas

#valor das patentes
comercializadas

Proprio

Continuo

Eixo 4. Melhoria da eficiéncia dos fatores que influem no ecossistema

4.1. Geral (politica de
crescimento, disciplina
financeira, menos estado,
melhor justiga,
licenciamento)

A definir pelas entidades e

instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicOes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

4.2. Mobilidade Residencial

A definir pelas entidades e

instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicOes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

Promotor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das Informacao,

Comunicacdo e Electronica

Produtor:

LBC - Leadership Business Consulting

| 120



Estudo do Ecossistema de Apoio ao Empreendedorismo de Base Tecnoldgica em Portugal e Silicon Valley

Recomendacgodes para “B. Ecossistema Empreendedor em Portugal”

Acgoes

Entidades

KPIs

Financiamento

Calendario

4.3. Impostos Atraentes ao
Investimento

A definir pelas entidades e
instituicbes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicbes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicOes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicbes responsaveis

4.4, Propriedade Intelectual e
Patentes

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicOes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

4.5. Entidade financiadora

A definir pelas entidades e
instituicbes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicbes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicdes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicdes responsaveis

4.6. Venture Capital Global

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicdes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

4.7. Marca Portugal através de

Champions

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicOes responsaveis

A definir pelas entidades e
instituicGes responsaveis
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Glossario

A

AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal
AIDA - Associacdo Industrial do Distrito de Aveiro

ANA - Aeroportos e Navegacdo Aérea

ANEME - Associacdo Nacional de Empresas Metallrgicas e Eletromecanicas

ANJE - Associagdo Nacional dos Jovens Empresarios

BA - Business Angel

BRIC - Brasil, RUssia, India, China
C

CCP - Chile California Partnership

CIP - Confederacao Empresarial de Portugal

EDP - Eletricidade de Portugal
EUA - Estados Unidos da América

ES Ventures - Espirito Santo Ventures
F

FLAD - Fundacgao Luso Americana

FNABA - Federacdo Nacional de Associagdes de Business Angels

G

GSI-A - Global Strategic Innovation - Accelerators

GSI-IEP - Global Strategic Innovation - International Executive Program
I

IDE - Investimento Direto Estrangeiro

IEUA - Incubadora de Empresas da Universidade de Aveiro
ISCTE-IUL - Instituto Universitario de Lisboa

ISEL - Instituto Superior de Engenharia de Lisboa

IST - Instituto Superior Técnico
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K

KPI - Key Process Indicator

L

LBC - Leadership Business Consulting

M

MBA - Master in Business Administration

MIT - Massachusetts Institute of Technology
N

NABC - Necessidades, Abordagem, Beneficios, Concorréncia

P

PALOP - Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

PAPS - Portuguese American Post-graduate Association

PALCUS - Portuguese-American Leadership Council of the United States
PI - Process Indicator

PIB - Produto Interno Bruto

PME - Pequenas e Médias Empresas

POPH - Programa Operacional de Potencial Humano

PT - Portugal Telecom

Q

QREN - Quadro de Referéncia Estratégica Nacional

R

RH - Recursos Humanos

S

SPE - Sociedade Portuguesa de Empreendedorismo
SRI - Stanford Research Institute

SV - Silicon Valley
T

TIC - Tecnologias da Informagdo e Comunicacao

TICE - Tecnologias da Informacao, Comunicacao e Eletrdnica
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U

UPTEC - Parque de Ciéncia e Tecnologia da Universidade do Porto

USD - Délares Americanos

\'

VC - Venture Capital
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Notas Finais

Este estudo contou com a participagdo e contributo de um conjunto alargado de
pessoas e entidades que muito tém contribuido para o desenvolvimento deste
ecossistema de apoio ao empreendedorismo de base tecnoldgica.

A equipa produtora do estudo muito agradece o contributo de todos.

Equipa TICE.PT
Vasco Lagarto
Teixeira de Sousa
Liliana Costa

Paulo Nunes

Participantes no Workshop de Aveiro | 15 de Janeiro
Carlos Abrunhosa de Brito (Fundacdo da Juventude)

Carlos Pascoal Neto (Universidade de Aveiro)

Celso Carvalho (IUA - Incubadora da Universidade de Aveiro)

Clara Gongalves (UPTEC - Parque de Ciéncia e Tecnologia da Universidade do
Porto)

Elisabete Rita (AIDA - Associacdao Industrial do Distrito de Aveiro)
Hugo Coelho (Universidade de Aveiro)
Jodo Barros (FEUP - Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto)

José Novais Barbosa (UPTEC - Parque de Ciéncia e Tecnologia da Universidade do
Porto)

Jose Paulo Rainho (Universidade de Aveiro)
Nuno Gomes (BIC Minho)

Sara Machado (BIC Minho)

Participantes no Workshop de Lisboa | 16 de Janeiro
Alexandre Teixeira dos Santos (Portugal Telecom)

Ana Sofia Esteves (Universidade Nova de Lisboa)

Anténio Faria (Fabrica de Startups)

Brigite Vicente (AITEC Oeiras - Oeiras Valley)

Carla Pimenta (EDP Starter)
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Charles A. Buchanan (FLAD - Fundagao Luso-Americana)
Cruz Machado (Universidade Nova de Lisboa)
Duarte Mineiro (ES Ventures)

Francisco Maria Balsemado (ANJE - Associacdo Nacional de Jovens Empresarios)

Gongalo Amorim (ISCTE-MIT)

Inés Silva (Tagus Park)

Jodo Prado (AITEC Oeiras - Oeiras Valley)

Joao Vasconcelos (Startup Lisboa)

Karina Costa (Fabrica de Startups)

Luis Osério (ISEL - Instituto Superior de Engenharia de Lisboa)
Miguel Mendonga (Portugal Telecom)

Pedro Reborddo (LISPOLIS - Associacdo para o Pdlo Tecnoldgico de Lisboa)
Pedro Ribeiro dos Santos (ES Ventures)

Teresa Van Oerle (APBA - Associacao Portuguesa de Business Angels)
Vitor Ventura (FLAD - Fundagdo Luso-Americana)

Walter Palma (Caixa Capital)

Participantes no Workshop de Lisboa | 18 de Janeiro

Joana Neves (AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de
Portugal)

Jorge Portugal (Presidéncia da Republica)
Maria Matos (ADI - Agéncia de Inovagao)

Teresa Fernandes (Portugal Ventures)

Agradecimento também ao Professor Burton Lee, da Universidade de Stanford,
pelos contributos que deu e cuja simula se apresenta no presente estudo.

Promotor:

Produtor:

TICE.PT - Pélo de Competitividade das Tecnologias das LBC - Leadership Business Consulting
Informacdo, Comunicagdo e Electrdnica

| 126






