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Enguadramento

A entrada numa nova década é sempre um momento importante para perspetivar um conjunto de
objetivos estratégicos capazes de nos mobilizarem enquanto individuos e sociedade para um novo ciclo
que se abre, com as inerentes oportunidades e desafios.

O TICE.PT no cumprimento da sua missdo de plataforma mobilizadora dos principais atores do setor
das TICE propds-se promover junto dos seus associados um ciclo de reunides de concertagdo em torno
de dominios estratégicos e tecnologias que se entendam como mais prioritarios para que o setor das
TICE possa dar resposta cabal aos desafios estratégicos (2020-2030) consubstanciados na tripla
transicdo que urge promover: transicdo verde, transi¢do digita e transi¢do social.

Esta acdo decorre no ambito do projeto CONNECTION, projeto cofinanciado pelo COMPETE2020, pelo
PORTUGAL2020 e pela Unido Europeia, e tem como objetivo estratégico reforgar as atividades de
clusterizacdo e da sua eficdcia e eficiéncia em termos de inovacdo e capacidade competitiva
internacional do cluster e do setor das Tice, com enfoque nas seguintes areas de agdo:

e Inovagdo e transferéncia de tecnologia;

e Digitalizacdo da indUstria — IndUstria 4.0;

e Reforco da ligacdo entre startups e empresas industriais;

e |nternacionalizacdo;

e Plano de recuperacdo e Resiliéncia, economia circular e green Deal.

O Questionario de diagnodstico

No ambito da atividade 2, do projeto CONNECTIO, denominada como “Elaboracdo de estudos,
pesquisas e diagndsticos diretamente relacionados com o desenvolvimento do projeto”, foi preparado
um guestiondrio com o objetivo de identificar quais os Dominios Estratégicos e quais as Tecnologias
eram considerados mais relevantes por parte do ao universo de associados do TICE.PT.

A estruturacao do questionario teve como base um trabalho prévio do TICE.PT onde foi analisada um
conjunto de informacdo estratégica atual, com origem na Comissdo Europeia e no governo nacional,
com especial relevo para o “Plano de Ac¢do para a Transicdo Digital de Portugal”, e para o “Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia”.
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Anadlise das respostas

O questionario de diagndstico (ver Anexo A) foi submetido ao universo de associados do TICE.PT a cinco
de maio de 2021.

Foram obtidas um total de 20 respostas, o que corresponde a uma taxa de resposta em torno dos
23,5%.

O questiondrio abordava duas dimensdes principais: Dominios Estratégicos e Tecnologias. Na vertente
da primeira dimensdao, Dominios Estratégicos, procuramos seguir a classificacdo que estd a ser
trabalhada pela ENEI para o periodo 2020-2030. Dada a relevdncia que entedemos dar a um dos
dominios — Digitalizacdo e Economia 4.0, subdividimo-lo em 3 subdimensd&es adicionais.

As respostas ao questiondrio estdo classificadas de 1 a 5, sendo 1 menos importante e 5 mais
importante.

Dominios Estratégicos — Digitalizacdo e Economia 4.0 / Ao nivel da Digitalizacdo do
Estado

Digitalizacao e Economia 4.0 - Ao nivel da
Digitalizacao do Estado

25
. R— R—
10
0
Estratégia Cloud para a Estratégia Nacional de Cidades  Politica de Open Government Data e
Administragdo Publica inteligentes e neutras em termos de  adopgao de tecnologia BigData
clima

Hl W2 W3 n4 m5

Nesta dimensdo, as respostas apontam para uma relevancia das 3 vertentes apresentadas, ainda que
se constate uma maior prioridade para a vertente da Estratégia Nacional das Cidades Inteligentes e
neutras em termos de clima.
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Dominios Estratégicos — Digitalizacdo e Economia 4.0 / Ao nivel da Capacitacdo e
Inclusdo das Pessoas

Digitalizacdo e Economia 4.0 - Ao nivel da Capacitacao e

Inclusdo das Pessoas
25
20
15
10

wv

Educacdo Digital Formagdo Profissional e Inclusdo e Literacia Digital
Requalificagdo

Hl m2 m3 w4 m5

Nesta dimensdo constata-se novamente uma relevancia relativa das 3 vertentes apresentadas, ainda
que a vertente da Educagdo Digital tenha apresentado um maior interesse.

Dominios Estratégicos — Digitalizacdo e Economia 4.0 / Ao nivel da Transformacgdo
Digital do tecido Empresarial

Digitalizacdo e Economia 4.0 - Ao nivel da Transformacao Digital

do tecido Empresarial
25

20
15
10

(6]

Empreendorismo e acesso a Transformagdo Digital das Zonas Livres Tecnoldgicas Digital Innovation Hubs
fontes de financiamento PMEs

Nl m2 m3 m4 m5
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Nesta dimensdo, e tomando por base as classificagdes 4 e 5, os temas da Transformagdo Digital das
PMEs e Digital Innovation Hubs (DIHs) sdo os que se posicionam como prioritdrios. Alids estes mesmos
temas estdo muito relacionados dado o foco dos DIH, ter na digitalizacdo das PMEs uma prioridade.

Dominios Estratégicos — Outros Dominios Estratégicos

Outros dominios Estratégicos (base ENEI)

25
20
10
5 . .
0
Materiais e Key Economia Circular, Salde, Biotecnologia Capital Simbdlico e Grandes Activos
Enabling Technologies Transicdo Energética e e Alimentacgdo Ativos Especificos Naturais e
Descarbonizagao (Territorio, Turismo,  Emergentes (Mar,
Moda e Industrias Floresta e Espaco)
Criativas)

H]l m2 m3 m4 m5

Nesta dimensdo, ndo surge uma preferéncia evidente por um dominio em particular. Tomando como
base as classificacbes que ddo maior importancia (4 e 5) e integrando com as classificacGes que ddo
menor importancia (1 e 2), emergem como mais prioritarios dois dominios: o dominio Economia
Circular, Transicdo Energética e Descarboni¢do e o dominio Saude, Biotecnologia e Alimentagdo.
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Tecnologias de interesse estratégico

Tecnologias de interesse estratégico

Digital Twin das realidades fisicas complexas
Eletrénica e microeletrdnica

loT e sensorizagdo

Sistemas Ciber-fisicos

Robética

Realidade Aumentada/ Realidade Virtual
Blockchain / DLT

5G /6G

Computagdo na Cloud e Edge
Ciberseguranga

Data Science, BigData e Analitica

Computagdo de Alto Desempenho (HPC)

Inteligéncia Artificial (Al)

o

5

N
o
=
%]
N

0 25

Hl m2 m3 w4 m5

Como seria natural, dada a importdncia e atualidade destas tecnologias, as mesmas mereceram
globalmente uma boa indicacdo de importancia por parte dos associados. No entanto realgam-se
claramente duas vertentes tecnoldgicas: Inteligéncia Artificial e Data Science, BigData e Analitica.
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Proposta de Reunides de Concertacao

Analisadas as respostas ao questiondrio e feita a integracdo dos desafios assumidos recentemente pelo
TICE.PT, nomeadamente a lideranca do Digital Innovation Hub CONNECT5 e a coordenagdo e
dinamizacdo do Hub Portugués do Gaia-X, concluimos pela proposta das seguintes trés areas/vertentes
tecnoldgicas:

- Conectividade e loT
- Anélise de Dados

- Cidades Inteligentes

Iremos assim iniciar o planeamento detalhado de trés reuniGes de concertacdo, uma para cada
area/vertente tecnoldgica, serdo discutidos e identificados os proximos desafios e oportunidades para
as empresas do setor das TICE.

Um aspeto particular a ter em consideracdo nestas reunides de concertacdo serd o da identificacdo de
competéncia TICE relevantes para a capacitagdo de recursos humanos, onde se espera um alinhamento
e articulacdo com atores e decisores nacionais no ambito das competéncias, entre os quais podemos
destacar o Incode2030 e a ANQEP.

Datas Alvo para as Reunides de Concertacao

12 Reunido de Concertagao — Andlise de Dados, Fevereiro 2022
22 Reunido de Concertacdo — Conectividade e loT, Marco 2022

32 Reunido de Concertacdo — Cidades Inteligentes, Junho 2022
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Anexo A — Questionario de Diagndstico sobre os Dominios Estratégicos
e Tecnologias

Questionario Associados T|CE.PT

Este questiondrio destina-ge aos associados do JICE PT & tem como objetivo realizar urm
disgnostico das dreas de maior interesse para os associades. Com a analise deste
diggnéstice o JICE PT espera "encontiar” o8 domindos/dreas mais imporantes para o
TICE PT contribuir para & economia nacional

O Questiondrio fol construida com Base am documentes estrategicos nacionais a

BUrope|us

As raspostas a este questiondrio estdo classificadas de 1 a 5, sendo 1 menos importante
& 5 maig importanie

1. 1-Mame Enticade

2. 2= Noms de contato

3. 3=-Contacts

Cofinancisdo por:
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4. 4= Areas de Interesse

Marcer epenas wma owal por fimha.

1 2 3 4 5

I- Capecitagdo e inclusdo digital das — B — — E
DIEHM L — 'H._::l L — 'H._.:l
1.1 = Educagio digital ) ) ) ) -
1.2 — Formagao profissional a — p— I . ~

1 ] { k I"- ]
requalificagso; - ) - L )
1.3 — Inclus&o e literacia digital 2 ] () 0 )
Il: Transfermagio digital do tecido — — — — —
arnpresarnal; - L L S ]
1.1 — Empreendedorismo e atragao - - - . -

Y 3 0
de investimento — - — e -

1.2 — Tecido empresarial, com foco

nas pequenas & médias empresas D I D T (D R D B
{PME);
1.3 = Transferincia de conheciments
clentifico & tecnoltgico para a 0 ) () ) )
HEONBMIA
lll: Digitelizagio do Estado ) ) ) (i -
.1 — Sarvigas pliblicos digitais 2 () ) 0 )
1.2 = Administragdo central agil e — — — — —
EIJEI'EI LR, L LS LR, L
1.3 — Administragdo regional — — — - —
conectada e sberta e e e — e
I'-._I'- Fatoras criticos para a Transigao — - ) — 'S
dgnal L T L —
I¥.7 = Regulagdo, privacidade, — - - — -
ciberseguranga @ ciberdefesa . - ! "
I¥.2 = Economia circular dos dedos (] 1 () D )
IV.3 = Conectividade & infraestrutura - ) ) O )
Iv.4 - Tecnologias disruptivas I D B A T D B
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IV.5 = Alinhamento com a estratégia 2 - - (2 -
digital europeia

IV.6 = Comunicecio e promocio 3 D) ) ) -

&, Colocar cutras areas

& 5= Areas tecnoldgicas

Marcar apenas wna oval por limha,

1 2 3 4 5

5G /66 — O O O O
Blockehain 2 ) ) 2 -
Inteligéncia Arificil (0 0 3 0 )
Realidade aumentada () ) () O
Robética o O O O O
Cloud Computing o O O O O

Big Data & Analytics ) - () - )

Ciberseguranga 2 0 () ) )
o o o P F
HP‘: I-\._." 'H._.-I o I-\._." "\._.-I
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7. Colscar outras dreas Tecnologias

B. & =Tendéncias genéricas ! desafios Sociais & empreszariais

MAarcar apenas Wna aval por imha.

1 2 3 4 5

Inovacio e Cidncia (como

capacitagic de resposta a crises o ) - o ]
globais

Graan Deal o ) ) 3 -
Econormia Circulas - S G T O T
fualidade de wida 2 _ ) 2 -
Movos modelos de negdcio 2 1 ) ) (D]
Comercio eletranico D I D B D B D B
Cidadania Ativa o O O O O
Telatrabalho o ) ) 2 -
Educagio D D T D B O T
Turiamo f:_t' :-_'J -,,_-_h' Lj. ':-_-j
Indusirias Criativas - ) -, o )
Gestdo de Catastrofes O T O R G T G B

9. Qutras tendéncias
Coraneiae par:

PROJETO CONNECTION — TICE.PT CAOMPETE FORTUGAL SR
2020 @ 2020 - P

de Desenvolvimento Regional



